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1. INTRODUCERE 

Una dintre prioritățile principale ale Operatorului regional S.C.APA PROD S.A. 

Deva este gestionarea eficientă a activității de producere, tratare, înmagazinare 

și distribuție a apei, în scopul: 

- monitorizării, controlului și reducerii volumului de apă care nu aduce 

venituri prin menținerea în limite rezonabile a consumului autorizat 

nefacturat – consumului tehnologic și a pierderilor de apă din sistemele de 

alimentare cu apă din Aria de Operare; 

- adoptării unei mentenanțe predictive în locul mentenanței reactive; 

- îmbunătățirii calității serviciului. 

Managementul volumului de apă care nu aduce venituri se bazează pe un plan 

strategic de control și gestionare eficientă pe termen scurt, mediu și lung.  

Monitorizarea și reducerea pierderilor de apă și implicit a volumului de apă non 

profit este o parte a strategiei generale de dezvoltare a Operatorului și implică 

cunoașterea performanțelor reale ale sistemului, performanțele tehnice și 

economice ale acestuia.  

Obiectivul final al strategiei este acela de a identifica instrumente eficiente din 

punct de vedere al costurilor pentru aplicarea măsurilor de management și 

reducerea volumului de apă care nu aduce venituri (NRW). 

2. NECESITATEA ELABORĂRII BILANȚULUI APEI, CADRU LEGISLATIV 

Alimentarea cu apă potabilă a consumatorilor la un înalt nivel calitativ și de 

siguranță, precum și gospodărirea rațională și eficientă a resurselor hidrologice 

presupune, pe de o parte, cunoașterea corectă a performanțelor tehnico-

economice ale tuturor părților componente ale întregului lanț de alimentare cu 

apă, de la captare până la consumator, iar pe de altă parte, asigurarea condițiilor 

optime, din punct de vedere tehnic, al operării și exploatării pentru asigurarea 

funcționalității acestora. 
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Conform prevederilor din Legea serviciului de alimentare cu apă și de 

canalizare nr. 241/2006 republicată, cu modificările și completările ulterioare: 

Art. 27 alin (1) – „În vederea realizării obiectivelor și sarcinilor ce le revin 

în domeniul serviciului de alimentare cu apă și de canalizare a localităților, 

operatorii trebuie să asigure: 

a) creșterea eficienței și a randamentului sistemelor în scopul reducerii 

tarifelor, prin eliminarea pierderilor în sistem, reducerea costurilor de producție, a 

consumurilor specifice de materii prime, combustibili și energie electrică și prin 

reechiparea, reutilarea și retehnologizarea acestora”. 

În aplicarea acestor prevederi au fost adoptate următoarele reglementări, 

cuprinse în Regulamentul-cadru al serviciului de alimentare cu apă și de 

canalizare aprobat prin Ordinul președintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007, legislația 

A.N.R.S.C. privind evaluarea pierderilor de apă, respectiv: 

Art. 91 – „Pentru cunoașterea performanțelor funcționale ale aducțiunii și 

rețelei, periodic, se va face verificarea presiunilor, a pierderilor de apă, iar în 

cazuri mai complexe, un audit de specialitate cu personalul atestat”. 

Art. 92 alin. (3) – „Pentru realizarea unui bilanț al apei și pentru a avea o 

evaluare generală a eficienței sistemului, se va determina mărimea pierderii de 

apă din sistem, prin măsurarea simulată a debitelor sau ca valori medii pe 

perioade de timp, cu ajutorul contoarelor de apă, pe tronsoane” 

Art. 132 – „Strategia controlului pierderilor de apă se structurează în 

următoarele etape: 

a) realizarea unui audit pentru stabilirea stadiului pierderilor; 

b) organizarea controlului și analiza sistematică a pierderilor; 

c) dotarea cu echipamente pentru detectarea pierderilor; 

d) organizarea sistemului de remediere a defecțiunilor constatate; 

e) evaluarea continuă și controlarea efortului pentru estimarea pierderilor. 
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f) stabilirea limitei din punct de vedere tehnic și economic până la care 

remedierea defecțiunilor trebuie făcută”. 

3. ARIA DE OPERARE 

Date de identificare a Operatorului Regional: 

Tabelul 3-1 – Date de identificare a Operatorului Regional 

Nume S.C.APA PROD S.A. DEVA 

Adresa 
România, Municipiul Deva, Str. Calea Zarandului, 
Nr. 43, Județul Hunedoara; 

Număr de înregistrare la 
Registrul Comerțului 

J2001000571202 

Cod Unic de Înregistrare RO14071095/26.07.2001 

Domeniul principal de 
activitate 

Captarea, tratarea și distribuția apei– cod CAEN 
3.600 

Licență de operare 

Colectarea și epurarea apelor uzate– cod CAEN 

3.700 

Nr. 5263/15.02.2021, clasa 1, pentru serviciul 

public de alimentare cu apă și de canalizare, 
valabilă până la 29.03.2026 

 

S.C. APA PROD S.A. Deva a devenit operator regional al serviciului public 

de alimentare cu apă și de canalizare în județul Hunedoara, fără Valea Jiului și 

municipiul Orăștie, în data de 05.05.2009.  

Administrarea bunurilor de retur aparținând infrastructurii de alimentare cu 

apă și canalizare din cadrul UAT – urilor membre ADI AQUA PREST Hunedoara se 

face în baza “Contractului de Delegare a Gestiunii Serviciilor publice de 

alimentare cu apă și de canalizare”, semnat de ADI Aqua Prest Hunedoara în 

numele și pe seama UAT –urilor membre și S.C. APA PROD S.A. Deva, înregistrat 

cu nr. 223/05.05.2009 la ADI AQUA PREST Hunedoara și cu  nr. 5400/05.05.2009 

la S.C. APA PROD S.A. Deva. 

În ceea ce privește serviciul de alimentare cu apa, la nivelul anului 2025, 

S.C APA PROD S.A. Deva administrează și exploatează 4 sisteme zonale și  25 

sisteme locale de alimentare cu apă prin personalul de specialitate din   9 Secții 

Apă – Canal (Deva, Hunedoara, Călan, Simeria, Hațeg, Brad, Geoagiu, Totești, 
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Sălaș) și Secția Tratare Apă Orlea, asigurând furnizarea apei pentru populația din 

144 localități aparținătoare a 33 UAT-uri.  

Sistemele de alimentare cu apă din Aria de Operare sunt: 

 Sisteme zonale: 

- Sistem zonal de alimentare cu apă Orlea - Deva; 

- Sistem zonal de alimentare cu apă Hobița - Hunedoara; 

- Sistem zonal de alimentare cu apă Brad – Crișcior; 

- Sistem zonal de alimentare cu apă Baniu - Dobra; 

 Sisteme locale de alimentare cu apă potabilă: 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Certeju de Sus; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Hondol; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Bocșa Mică; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Buceș – Vulcan; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Buceș – Tarnița; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Buceș – Stănija; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Geoagiu; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Băița; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Romos; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Totești (CIA Păclișa); 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Totești (Cârnești); 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Răchitova; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Densuș; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Sarmizegetusa; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Sălașu de Sus (Mălăiești); 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Bozeș; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Boșorod; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Paroș; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Valea Roatei; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Lelese; 
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 Sisteme locale de alimentare cu apă nepotabilă: 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Hărău; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Baia de Criș; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Aurel Vlaicu; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă General Berthelot; 

- Sistem Local de Alimentare cu Apă Râu Alb; 

Tabelul 3-2 – Caracterizarea generală a infrastructurii de apă din Aria de 

Operare, la nivelul anului 2025 

CARACTERIZARE GENERALĂ A INFRASTRUCTURII DE APĂ - AN 2025 

Numărul surselor de apă (buc) 36 

Numărul stațiilor de tratare a apei (buc) 28 

Numărul stațiilor de clorinare a apei (buc) 44 

Numărul rezervoarelor de înmagazinare a apei (buc) 112 

Capacitatea rezervoarelor de înmagazinare a apei (mc) 75.525 

Numărul stațiilor de pompare a apei (buc) 104 

Lungimea conductelor de alimentare cu apă (km), din care: 1.684 

 - Conducte de aducțiune/transport apă (km) 306 

 - Rețele de distribuție a apei (km) 1.378 

Numărul branșamentelor de alimentare cu apă (buc), din care: 66.288 

 - Branșamente care deservesc case particulare și asociații (buc) 62.060 

 - Branșamente care deservesc agenți economici (buc) 3.280 

 - Branșamente care deservesc instituții publice (buc) 968 

Numărul contoarelor de apă rece (buc) 65.878 

Numărul contractelor încheiate cu utilizatorii serviciului de 

alimentare cu apa (buc) 
59.964 
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4. DESCRIEREA MODULUI DE REALIZARE AL BILANȚULUI DE APĂ LA 

NIVELUL ARIEI DE OPERARE 

S.C. APA PROD S.A. Deva întocmește lunar bilanțurile de apă aferente Ariei 

de Operare, la nivel de sisteme de alimentare cu apă, localități deservite, 

respectiv la nivelul Secțiilor Apă-Canal care gestionează aceste sisteme. 

Pe baza bilanțurilor de apă lunare se elaborează, la începutul fiecărui an, 

bilanțul anual al apei, aferent anului încheiat.  

Bilanțul apei se elaborează lunar ținându-se cont de schemele sinoptice 

care prezintă funcționarea sistemelor de alimentare cu apă din Aria de Operare, 

amplasarea principalelor obiective(captări, stații de tratare, conducte de 

aducțiune, rezervoare, rețele de distribuție) și a debitmetrelor aferente acestora.  

Bilanțul apei se realizează între volumele de apă măsurate lunar cu 

debitmetre instalate în punctele cheie ale sistemului de alimentare cu apă, 

respectiv: 

 debitmetrele instalate la captările de apă, care măsoară volumele de apă 

brută captate la nivelul fiecărui sistem zonal/local de alimentare cu apă, 

pentru producerea apei potabile; 

 debitmetrele/contoarele de apă instalate la intrarea/ieșirea din stațiile de 

tratare a apei; 

 debitmetrele/contoarele de apă instalate pe conductele de distribuție a apei 

la intrarea în localități; 

 debitmetrele/contoarele de apă instalate la intrarea/ieșirea din rezervoarele 

de înmagazinare apă; 

 debitmetrele/contoarele de apă instalate pe conductele de distribuție a apei 

în zone de consum/DMA-uri, după caz; 

 contoarele de apă rece mecanice/ultrasonice, instalate în căminele de 

branșament ale utilizatorilor, pe baza cărora se facturează consumul de 

apă; 
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La nivelul S.C.APA PROD S.A. s-a adoptat o metodologie unitară de 

realizare a bilanțurilor de apă, respectiv balanței apei conform 

metodologiei IWA adoptată de Asociația Internațională a Apei, cât și de 

analiză a debitelor pe timp de noapte și a corespondenței cu pierderile 

de apă, reglementată prin procedură internă, conform paragrafelor de 

mai jos. 

Astfel, S.C. APA PROD S.A. Deva realizează: 

- balanța „descendentă a apei” – lunar și anual - pierderile reale rezultă 

din diferența dintre volumul total de apă intrat în sistem și suma dintre consumul 

autorizat și pierderile aparente; 

- Evaluarea ascendentă a pierderilor reale: Se are în vedere estimarea 

pierderilor reale neraportate și a celor de fond (care nu ies la suprafață, așa 

zisele „avarii nedetectate și neraportate”) și se bazează pe ceea ce este cunoscut 

ca debit minim nocturn (MNF – Midnight flow) care, conform IWA (2004), apare 

între orele 2.00 a.m. și 4.00 a.m. În această perioadă, pierderile reale sunt la 

procente maxime din debitul total. Valoarea pierderilor reale neraportate și de 

fond rezultă prin diferența dintre debitul minim nocturn și consumul nocturn legal 

al consumatorilor din zonele analizate. Se face comparația cu pierderile rezultate 

din balanțele lunare, anuală (balanța descendentă) 

Balanța de mai jos este denumită și „balanța descendentă a apei”

 

 

Volum de apa 

furnizat in 

sistem  

(A3) 

Consum autorizat  

A14 = A10 + A13 

Consum autorizat 

facturat 

A10 = A8 + A9 

Consum contorizat  

facturat  

(A8) 
Apa care aduce 

venituri  

A20 = A8+A9 
Consum necontorizat  

facturat  

(A9) 

Consum autorizat 

nefacturat  

A13 = A11+A12 

Consum contorizat 

nefacturat  

(A9) 

Apa care nu 

aduce venituri  

A21 = A3–A20 

Consum necontorizat 

nefacturat  

(A11) 

Pierderi de apa 

A15 = A3 – A14 

Pierderi aparente  

A18 = A16 + A17 

Consum neautorizat  

(A16) 

Erori de masurare si de 

prelucrare a datelor  

(A17) 

Pierderi reale 

A19 = A15 – A18 

Pierderi la conductele de 

distributie si/sau 

transport 

Pierderi si deversari prin 

preaplin la rezervoare 

Pierderi pe bransamente 

pana la contorul 

consumatorului 
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Componentele balanței apei sunt: 

 Volum de apă furnizat în sistem (A3) – depinde de amplasarea 

debitmetrului în schema tehnologică de funcționare - dacă se realizează la 

nivel de sistem de alimentare cu apă – reprezintă volumul de apă captată; 

 Consum autorizat(A14) – reprezintă volumul de apă furnizat în sistem, 

autorizat și monitorizat de către Operator. Se compune din consum autorizat 

facturat și consum autorizat nefacturat. 

 Consum autorizat facturat (A10) – reprezintă volumul de apă furnizat și 

facturat consumatorilor autorizați - pentru care se emit facturi. Facturarea se 

poate face pe baza: 

 volumelor de apă contorizate prin apometre instalate la consumatori 

(consum contorizat facturat – A8); 

 în sistem paușal (consum necontorizat facturat - A9). 

 Consum autorizat nefacturat (A13) - reprezintă volumul de apă furnizat 

fizic la consumatorii autorizați, dar nefacturată, din diferite motive. Se 

compune din: 

 Consum contorizat nefacturat (A9); 

 Consum necontorizat nefacturat (A11) 

 Pierderi de apă (A15) – reprezintă diferența între volumul de apă intrat în 

sistem și consumul autorizat. Pierderile de apa se împart în pierderi aparente 

și pierderi reale. 

 Pierderile aparente (A18) - Acestea includ: 

 Consum neautorizat (A16)-reprezentat de branșamente 

neînregistrate, branșamente ilegale, apometre falsificate etc.  

 Erori de măsurare și prelucrare a datelor (A17) 

- Erorile de măsurare provin din imprecizia de măsură a 

apometrelor, care conduce, de cele mai multe ori, la înregistrarea 

unor valori diminuate ale consumului de apă, rezultând vânzări 

diminuate și implicit, reducerea veniturilor. Doar în cazuri rare 

apometrele înregistrează consumuri superioare celor reale; 
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- Erorile de prelucrare a datelor apar în procesul de transfer - 

citirea apometrelor, transferul citirilor în sistemul de facturare, 

regularizarea citirilor apometrelor etc. 

 

 Pierderile reale de apă(A19) – pierderi rezultate din scurgeri prin orificii 

pe conductele de transport/rețele de distribuție/branșamente/armături, 

vane, construcții anexe, exfiltrații din pereții rezervoarelor și evacuări 

necontrolate prin conductele de preaplin ale rezervoarelor etc. Depind de 

debitele alocate scurgerilor, duratele medii ale scurgerilor, presiune de 

alimentare, caracteristici material conductei etc 

 Volum de apă non profit (A21)- Pierderile de apă (A15), împreuna cu 

consumul autorizat nefacturat (A13) constituie volum de apa non profit. 

Volum de apă non profit (A21) = Volum de apă intrat în sistem (A3) (prin 

raportare la poziția debitmetrului)-Volum de apa facturat (A20) (mc/luna, an, 

funcție de perioada de analiza) 

Consumul autorizat nefacturat (A13), contorizat (A9), sau 

necontorizat (A11) rezultă din totalizarea următoarelor categorii de consumuri 

de apă: 

 Consum tehnologic de apă în stațiile de tratare apă – STAP – apă 

utilizată pentru spălarea și dezinfecția decantoarelor, spălarea filtrelor, 

prepararea soluțiilor de dozare reactivi, spălarea și dezinfecția rezervoarelor 

de înmagazinare din incinta STAP, prelevarea de probe pe diverse trepte de 

tratare, în vederea monitorizării permanente a calității apei; 

 Consum tehnologic de apă la sursele de apă – apă utilizată pentru 

răcirea pompelor de vid, prelevarea de probe, în vederea monitorizării 

permanente a calității apei; 

 Consum tehnologic de apă la gospodării /rezervoare de apă –apă 

utilizată pentru spălarea și dezinfecția rezervoarelor de înmagazinare a apei, 

prelevarea de probe, în vederea monitorizării permanente a calității apei, 

menținerea condițiilor de igienă în interiorul și exteriorul rezervoarelor și a 

stațiilor de pompare etc; 
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 Consum tehnologic de apă pe conductele de transport/aducțiuni, 

rețele de distribuție, respectiv: 

- apă utilizată pentru spălarea și dezinfecția periodică, programată și 

punctuală a rețelelor de distribuție; 

- apă utilizată pentru efectuarea probelor de presiune la finalizarea unor 

lucrări de extindere/reabilitare rețele de alimentare cu apă; 

- apă utilizată la spălarea și dezinfecția rețelelor după remedierea avariilor;  

- apă utilizată pentru prelevarea de probe din rețeaua de distribuție în 

vederea monitorizării permanente a calității apei/ în cazul reclamațiilor;  

- apă utilizată pentru revizia bianuala a hidranților; 

- apă evacuată din rețele pentru facilitarea intervențiilor de remediere a 

avariilor; 

- apă evacuată din rețele pentru facilitarea cuplării branșamentelor noi; 

- apă evacuată din rețele pentru facilitarea înlocuirii contoarelor acolo unde 

nu există sau e defect robinetul; 

 Consum tehnologic de apă pe rețele de canalizare 

- apă utilizată pentru întreținerea și exploatarea rețelelor de canalizare, 

 respectiv spălări sub presiune ale conductelor;  

- apă utilizată pentru efectuarea probelor de etanșeitate la finalizarea unor 

 lucrări de extindere/reabilitare a rețelelor de canalizare; 

 Consum tehnologic de apă în stațiile de epurare 

- apă utilizată în cadrul fluxului tehnologic al stației în procesul de epurare al 

 apelor uzate (spălări grătare, decantoare, etc.); 

Pierderile de apa (A15) rezulta din:  

- Diferența dintre volumul de apa non profit (A21) și consumul autorizat 

nefacturat (A13), sau din: 

- Diferența dintre volumul de apa intrat în sistem (A3) și consumul autorizat 

(A14).  
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Pierderile reale de apă (A19) rezultă din diferența dintre pierderile de apă 

(A15) și pierderile aparente (A18). 

Componenta pierderilor aparente (A18) – erori de măsură și prelucrare 

a datelor, se estimează în funcție de tipul contoarelor din Aria de Operare, erorilor 

de măsură adoptate conform fișei tehnice, sau altor investigații în teren, după 

caz, respectiv erorilor de manipulare a datelor estimate, survenite în procesul de 

citire a  contoarelor, facturare, etc. 

Componenta pierderilor aparente de apă - consum neautorizat, nefacturat 

se estimează în funcție de consumatorii frauduloși identificați, tip branșament 

ilegal, locuitori/branșament estimați, consum specific estimat, perioadă. 

(investigații combinate - analiza lunară a bazei de date de facturare, investigații 

în teren). 

Cu cât componentele volumului de apă non profit – consum autorizat 

nefacturat, pierderi aparente, sunt estimate mai corect, cu atât componenta 

pierdere reală, care rezultă prin diferența din balanță (lunara, anuala) va fi 

estimată mai realist. în viitor se va putea aplica balanța lunara deoarece 

contorizarea va fi inteligentă în majoritatea Ariei de Operare, astfel   eliminându-

se regularizările. 

Pe baza bilanțurilor de apă lunare/anuale care se realizează, 

Operatorul poate să monitorizeze lunar și anual volumul de apă non 

profit (NRW) pe componente, identificând mai precis cauza generatoare 

a volumului de apă non profit și măsuri de remediere: 

 Consum autorizat nefacturat (detalierea componentelor este descrisă în 

paragrafele de mai sus): 

 Consumul tehnologic de apă din cadrul stațiilor de tratare, necesar în 

desfășurarea optimă a procesului de producerea apei potabile; 

 Consumul tehnologic de apă necesar pentru asigurarea transportului, 

înmagazinării și distribuției apei potabile la utilizatori, în condiții de calitate 

și funcționalitate prevăzute de legislația în vigoare etc. 
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 Pierderi de apă: 

 Pierderi aparente (identificate și estimate conform paragrafelor de mai 

sus):  

- erori de măsură și manipulare a datelor; 

- consum neautorizat, nefacturat  

 Pierderi reale: 

- Pierderile de apă pe conductele de aducțiune apă brută; 

- Pierderile de apă pe conductele de aducțiune și transport a apei 

potabile;  

- Pierderile de apă pe conductele de distribuție a apei la utilizatori;  

- Pierderi de apă prin branșamente; 

- Pierderi de apă la rezervoare etc. 

 

Prezentul raport prezintă, analizează și prelucrează informațiile 

referitoare la: 

A. Bilanțurile lunare de apă în anul 2025 la nivelul Ariei de Operare/ 

Secții Apă-Canal / Sisteme de alimentare cu apă/ Localități, după caz, pe baza 

măsurătorilor simultane de debit de la debitmetrele integrate în SCADA/ contoare 

de apă, după caz, montate în punctele de control caracteristice fiecărei situații în 

parte, respectiv volumele de apă facturate și contorizate sau necontorizate de la 

clienți pe tipuri de clienți; 

B. Bilanțurile anuale de apă în anul 2025 la nivelul Ariei de 

Operare/Secții Apă-Canal /Sisteme de alimentare cu apă/ Localități, după caz, 

realizate pe baza bilanțurilor lunare de apă. 
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5. BILANTUL ANUAL AL APEI PENTRU ANUL 2025 LA NIVELUL ARIEI 

DE OPERARE, PRIN RAPORTARE LA VOLUM DE APĂ CAPTAT 

 

 

Figură 1–Ponderea volumelor de apă valorificată/volum apă 

nevalorificată la nivelul Ariei de Operare, prin raportare la volumul de 

apă captată în anul 2025 

 

Figură 2–Ponderea componentelor apei nevalorificate (NRW) la nivelul 

Ariei de Operare, prin raportare la volumul de apă captată în 2025 
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Pierderile reale anuale Curente (CARL) - 20.128 mc/zi, respectiv 

7.346.898 mc/an; 

Pierderile reale anuale Inevitabile (UARL) - 3.638 mc/zi, respectiv 

1.327.870 mc/an; 

Indicele de pierderi în infrastructură ILI = 5,53. 

Conform art. 4 alin. (3) din Directiva (UE) 2020/2184 privind calitatea apei 

destinate consumului uman (care urmează să fie transpusă în legislația 

națională), respectiv: “statele membre se asigură că se realizează, prin utilizarea 

metodei de rating „indexul pierderilor din infrastructură” (ILI) sau a unei alte 

metode adecvate, o evaluare a nivelurilor pierderilor de apă de pe teritoriul lor și 

a potențialului de îmbunătățire a reducerii pierderilor de apă și prezintă Comisiei 

un plan de acțiune ce prevede un set de măsuri care trebuie luate pentru a 

reduce rata pierderilor lor”. ILI dă o perspectivă asupra eficienței gestionării 

pierderilor de apă prin comparație cu pierderile de apă față de care nu este 

economică reducerea.  

 

Conform datelor rezultate în urma realizării Bilanțului anual al apei 

pentru anul 2025, raportat la volumul de apă captat, încadrarea 

indicatorilor de performanță la nivelul Ariei de Operare, ținând cont de 

limitele stabilite în Matricea Băncii Mondiale, se prezintă astfel: 

 din punct de vedere al volumului de apă care nu aduce venituri, 

pentru țările cu venituri mici și mijlocii, încadrarea indicatorilor de 

performanță este corespunzătoare categoriei B; 

 din punct de vedere al componentei pierdere reală, pentru țările cu 

venituri mici și mijlocii, încadrarea indicatorilor de performanță 

este corespunzătoare categoriei B; 
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Tabelul 5-1 – Explicitarea încadrării indicatorilor de performanță conform 

Matricii Băncii Mondiale 
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B 

Potențial pentru îmbunătățiri clare; luați în considerare managementul 
presiunii, practici mai bune de control activ al pierderilor și intensificați 

eforturile de reducere a pierderilor 

B 

Potențial pentru îmbunătățiri clare; realizați o balanță a apei pentru a 

cuantifica componentele NRW; luați în considerare managementul 

presiunii, practici mai bune de control activ al pierderilor și o mai bună 

mentenanță a rețelei; îmbunătățiți managementul citirii apometrelor, 

verificați citire apometrelor, procesarea datelor și procesul de facturare 

și identificați potențial pentru ameliorări 
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6. CONCLUZII REZULTATE PE BAZA RAPORTULUI DE BILANȚ AL APEI 

PE ANUL 2025 

Conform bilanțurilor lunare de apă elaborate în anul 2025 pe baza 

măsurătorilor simultane de debite realizate prin intermediul debitmetrelor 

integrate în SCADA/ debitmetrelor mecanice/ contoarelor de apă, montate după 

caz, în punctele de control caracteristice fiecărei situații în parte, situația la 

nivelul anului 2025 aferent ariei de operare se prezinta astfel: 

- Volum de apă intrat în sistem (apă captată) = 19.888.274 m3/an 

- Volum de apă valorificată (facturată)= 8.384.150 m3/an = 42,16%  

  din volumul de apă captat; 

- Volum de apă nevalorificată (NRW) = 11.504.150 m3/an = 57,84% 

 din volumul de apă captat. 

Având ca bază metodologia de analiză și gestionare eficientă a consumului 

tehnologic, ca parte a consumului autorizat nefacturat și măsurătorile de la 

debitmetrele existente în sistem, în scopul estimării cât mai realiste a 

componentelor volumului de apă nevalorificată (consum autorizat 

nefacturat/consum tehnologic și pierderi de apă), a rezultat următoarea situație 

la nivelul Ariei de Operare: 

 Consum de apă autorizat nefacturat/Consum tehnologic 

2.688.981m3/an = 13,52% din volumul de apă captată, din care: 

 1.537.523m3/an = 7.73% din volumul de apă captată consumată în 

cadrul stațiilor de tratare (STAP) din aria de operare, respectiv: 

- STAP Sântămărie Orlea - 647.069m3/an – 3,25% 

- STAP Sânpetru-Hunedoara - 653.723m3/an – 3,29% 

- STAP Crișcior - Brad - 199.820m3/an – 1% 

- Restul Stațiilor de tratare (mici) –36.911m3/an – 0,19% 

 în cadrul Stațiilor de Tratare, apa a fost utilizată pe parcursul anului 2025 în 

următoarele scopuri: 

o spălarea și dezinfecția decantoarelor; 

o spălarea filtrelor; 



P a g e 20 | 32 

 

o prepararea soluțiilor de dozare reactivi; 

o spălarea și dezinfecția rezervoarelor de înmagazinare din incinta STAP 

(unde a fost cazul),  

o prelevarea de probe pe diverse trepte de tratare, în vederea 

monitorizării permanente a calității apei; 

 

 1.151.458 mc/an = 5,79% din volumul de apă captată, consumata 

pentru întreținerea și exploatarea conforma a rețelelor de aducțiune/ 

transport/ distribuție apa, rezervoarelor de înmagazinare apa, 

rețele de canalizare, din Aria de Operare, pentru: 

 

1. Asigurarea furnizării serviciului de alimentare cu apă și canalizare 

în parametrii optimi de funcționalitate și calitate a apei pe parcursul anului 

2025 prin, măsuri Operator – cca.1.010.545 mc apa utilizați, pentru: 

- spălarea a 112 rezervoare de înmagazinare; 

- spălarea programată a conductelor de aducțiune, transport și 

distribuție a apei după remedierea a 2458 avarii; 

- spălarea neprogramată, a conductelor de aducțiune, transport și 

distribuție a apei în cadrul programului de mentenanța; 

- spălarea sub presiune a conductelor de canalizare pentru curățarea 

acestora; 

- efectuarea probelor de presiune, a dezinfecțiilor și a spălărilor a  2,9 

km rețele de alimentare cu apă, la finalizarea lucrărilor de reabilitare și 

extindere, executate de către Operator în Aria de Operare, în baza Planului 

de investiții anual aprobat; 

- efectuarea probelor de etanșeitate la finalizarea lucrărilor de 

reabilitare/extindere a 1,1 km conducte de canalizare, executate de către 

Operator în Aria de Operare, în baza Planului de investiții anual aprobat;  

- spălarea conductei de transport apă de la Rezervorul de 2x1.000m3 

Deva (Dealul Paiului) - la Termocentrala Mintia, pentru eliminarea 

concentrației de fier din apă; 
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- efectuarea de spălări, goliri de apa din rețelele de distribuție pentru 

aducerea acesteia în parametrii de calitate corespunzători furnizării către 

consumatorii finali în localitățile Râu Mic, Coroiești, Banpotoc, Ocolișu Mare, 

Batiz, Bretea Română, Brad-Baia de Criș, Șoimuș, Romos, Romoșel); 

- golirea rețelei de distribuție a apei pentru execuția lucrărilor de 

contorizare 50 branșamente apă în localitatea Râul Alb; 

- utilizarea apei din aducțiunea Orlea-Deva pentru creșterea diluției 

apei uzate epurate în stația de epurare Tâmpa, la evacuarea în râul Strei, 

pentru reducerea disconfortului olfactiv creat populației din zonă; 

- revizii bianuale hidranți din aria de operare – 1398 hidranți; 

 

2. Implementarea Proiectului regional pe parcursul anului 2025 prin, 

măsuri Antreprenori, cca.139.028 mc apa utilizați, pentru: 

- efectuarea probelor de presiune la finalizarea lucrărilor de reabilitare 

a 41,6 km aducțiuni și rețele de distribuție apă; 

- efectuarea probelor de presiune la finalizarea lucrărilor de extinderea 

a 64,5 km aducțiuni și rețele de distribuție apă; 

- efectuarea probelor de etanșeitate la finalizarea lucrărilor de 

reabilitare a 6,5 km colectoare de canalizare și conducte de refulare; 

- efectuarea probelor de etanșeitate la finalizarea lucrărilor de 

extindere a 2,59 km colectoare de canalizare și conducte de refulare; 

- golirea rețelelor existente (după caz) în vederea realizării cuplării 

rețelelor noi executate la rețelele existente; 

- golirea rețelelor existente (după caz) în vederea înlocuirii contoarelor 

mecanice cu contoare inteligente – au fost montate 23.977 contoare 

digitale; 

- efectuarea de spălări și dezinfecții ale conductelor reabilitate/extinse 

în scopul punerii în funcțiune a acestora; 
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3. Implementarea proiectelor derulate de către UAT-uri, măsuri 

Antreprenori, cca.2.482 mc apă utilizați, pentru: 

- efectuarea probelor de presiune, spălări și dezinfecții rețele de 

alimentare cu apă noi în localitățile Simeria, Mănerău (UAT Peștișu Mic), 

Bobaia (UAT Boșorod); 

La nivelul Ariei de Operare, în anul 2025 consumul autorizat nefacturat – 

consumul tehnologic, a crescut față de anul 2024 cu cca. 2,20%. Creșterea 

consumului autorizat nefacturat – consum tehnologic a fost influențat de execuția 

lucrărilor de investiții în cadrul Proiectului regional aflat în implementare, prin 

utilizarea unor cantități semnificative de apă necesare diverselor manevre. De 

exemplu, în cazul implementării contractului de lucrări HD-CL-G9 –„Proiectare și 

execuție sistem de contorizare digitală și reabilitare cămine de apometru”, 

volumul de apă pierdut ca urmare a deficiențelor de execuție a lucrărilor de 

înlocuire a contoarelor mecanice cu contoare inteligente, respectiv 26.000m3 de 

apă, a fost încadrat pe această categorie. 

Se preconizează că după finalizarea măsurilor de investiție cu impact, aflate în 

derulare în cadrul Proiectului regional PDD se va regla această componenta a 

volumului de apă non profit. 

  Pierderi de apă (reale + aparente) - 8.815.169 mc/an = 44,32 % 

din volumul captat. Aceste pierderi s-au redus față de anul 2024 cu cca. 

2,75 %.  

În această categorie intră: 

- Pierderile aparente - 1.468.271mc/an = 7,38 % din volumul captat, 

datorate: 

- erorilor de măsură și manipulare a datelor; 

- consumului de apă fraudulos (utilizatori fără contract, branșamente 

ilegale); 
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În anul 2025, față de anul 2024, s-a înregistrat o scădere pe componenta 

pierderi aparente, cu cca.1,58 % față de anul 2024, având în vedere progresul 

implementării în cadrul Proiectului regional a Contractului de lucrări    HD-CL-G9 

–„Proiectare și execuție sistem de contorizare digitală și reabilitare cămine de 

apometru”, la nivelul Ariei de Operare . Rezultatul implementării contorizării 

inteligente la nivelul Ariei de Operare, coroborată cu implementarea contractului 

de lucrări SCADA, HD-CL-G8 - Proiectare și execuție sistem SCADA centralizat 

(atribuit la data de 20.11.2025) vor avea impact pe scăderea în continuare a 

pierderilor aparente și pe acuratețea bilanțurilor de apă, cu impact global, inclusiv 

pe componenta pierdere reală. 

- Pierderile reale - 7.346.898 mc/an= 36,94% din volumul captat, 

reprezintă volumul de apă pierdut prin spărturile din conducte, calculat pe 

durata perioadei de evaluare, în funcție de frecvențele, debitele și duratele 

medii ale fiecărei scurgeri; 

La nivelul Ariei de Operare, în anul 2025, pierderile reale s-au redus față 

de anul 2024 cu cca.1,17%. Acestea se vor reduce în continuare ca rezultat al 

implementării contractelor de lucrări în cadrul Proiectului regional PDD, care au 

ca obiect reabilitări ale rețelelor de alimentare cu apă și a altor obiective cu 

impact, care nu sunt finalizate în prezent (rezervoare, stații de pompare apă).  

Pe termen scurt/mediu se vor reduce mai mult pierderile de apă (reale + 

aparente) în urma efectului cumulat al măsurilor de investiție adoptate în cadrul 

Proiectului regional PDD – contorizare inteligentă, SCADA, reabilitări rețele și alte 

obiecte, dar și integrării sistemelor informatice complexe (GIS, modelare 

hidraulică, SCADA, managementul activelor, digitalizare – modul NRW etc.) și 

măsurilor operaționale aplicate de S.C. APA PROD S.A. 

Cu toate că în anul 2025 s-au redus pierderile de apă (reale+aparente), 

volumul de apă care nu aduce venituri a fost influențat de execuția lucrărilor de 

investiții în cadrul Proiectului regional aflat în implementare, prin utilizarea unor 

cantități semnificative de apă.  
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Ca și concluzie, la nivelul Ariei de Operare, în anul 2025 volumul de 

apă non profit, reprezentând 57,84 % din volumul captat, s-a redus față 

de anul 2024 cu cca. 0,55 %. 

 

Tabel 6-1 – Sinteza bilanțului apei pe componente 

 

2025 mc/an % 

Volum apă intrată în sistem (captat) 19.888.274 100,00% 

Apă valorificată 8.384.124 42,16% 

Apă care nu aduce venituri (NRW) 11.504.150 57,84% 

1. Consum autorizat nefacturat (CT) 2.688.981 13,52% 

2. Pierderi de apă 8.815.169 44,32% 

 2.1 Pierderi aparente 1.468.271 7,38% 

 2.2 Pierderi reale 7.346.898 36,94% 
 

 

7. DIRECȚII STRATEGICE ADOPTATE LA NIVELUL S.C. APA PROD S.A. 

CONFORM ANEXEI 2 

Funcție de tipul  contoarelor și de precizia procesului de manipulare a 

datelor,  S.C. APA PROD S.A. intensifică permanent activitatea de identificare a 

cauzei și provenienței componentei pierderii de apă: dacă este o pierdere 

aparentă, cauzată de erori de măsură și manipulare a datelor, sau de consum 

autorizat nefacturat (consum fraudulos), sau dacă este o pierdere reală 

(scurgere). Astfel, prin identificarea cauzei care produce pierderea de apă se 

intensifica planificarea eficienta a măsurilor de remediere. 

S.C. APA PROD S.A. aplică gestionarea eficientă a volumului de apă non 

profit ca o activitate multidisciplinară a departamentelor/secțiilor cu influență, 

desfășurată permanent și reglementată/în curs de reglementare prin procedurile 

operaționale a secțiilor cu influență. 

Această abordare integrată a tuturor factorilor cu impact asupra volumului 

de apă non profit, aplicată la nivelul S.C. APA PROD S.A., va conduce la o 

identificare mai precisă a cauzei care generează volumul de apă non profit și 
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implicit la identificarea cu precizie pe termen scurt/mediu și lung a măsurilor de 

gestionare eficientă a volumului de apă non profit pe componente. 

 

Figură 1 Interconectarea factorilor cu impact în monitorizarea eficientă a NRW 

 

Figură 2 Direcții strategice de gestionare eficienta a NRW 

 

În scopul eficientizării procesului în ansamblu, S.C. APA PROD S.A. înțelege 

importanța digitalizării în ceea ce privește managementul volumului de apă non 

profit, în eficientizarea exploatării și operării sistemelor pe care le administrează, 

creșterii calității serviciilor prestate și prin urmare dezvoltă și implementează 

sisteme informatice complexe, integrate: GIS, managementul activelor, facturare, 

contorizare inteligentă, modelare hidraulică, SCADA etc. 
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Figură 3 – Diagrama de integrare a componentelor Platformei digitale 

 

Acest deziderat reprezintă un proces continuu, de corectare și completare a 

informațiilor în corespondență cu situația reală din teren.  

S.C. APA PROD S.A. Deva desfășoară un proces de transpunere în GIS a 

situației existente, sau completare / corectare după caz a datelor existente deja, 

astfel încât să reflecte funcționarea și operarea sistemelor de alimentare cu apă.  

Corectitudinea GIS are un impact major asupra modelării hidraulice și a 

rezultatelor modelelor hidraulice realizate. Atât acuratețea GIS, cât și a modelării 

hidraulice, influențează major gestionarea eficientă a volumului de apă non profit.  

În întreținerea și exploatarea sistemelor de alimentare cu apă, în 

managementul volumului de apă non profit și implicit în realizarea bilanțurilor de 

apă, interferența cu GIS este esențială, acesta reprezentând o bază de date 

precisă a parametrilor constructivi și spațiali ai rețelelor, a altor informații cu 

influență aferente obiectelor componente ale sistemelor de alimentare cu apă, 

reflectând de asemenea funcționarea și exploatarea sistemelor. 
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Acuratețea modelării hidraulice are impact major asupra volumului de apă 

non profit, în etapele: 

- de analiză a funcționării sistemelor și identificare a deficiențelor în 

diverse scenarii de funcționare – normal, incendiu etc; 

- de propunere și prioritare a unor măsuri de remediere a deficiențelor – 

pe termen scurt, mediu, lung; 

- de preluare a unor consumatori /utilizatori noi, etc. 

O altă activitate importantă desfășurată la nivelul societății., cu impact 

asupra volumului de apă non profit, o constituie realizarea trasabilității   GIS – 

managementul activelor (identificarea unitara a activelor după un ID comun). 

Orice informație provenită din exploatare referitoare la - număr avarii 

înregistrate, localizarea precisă a avariei, tipul avariei, timp identificare și 

remediere este transpusă în GIS și analizată prin corespondența cu 

managementul activelor, în scopul determinării gradului de criticitate al activului 

(funcție de material, diametru, an punere în funcțiune, număr consumatori 

afectați etc.) și a măsurilor de remediere.  

În concluzie S.C. APA PROD S.A. abordează integrat toate structurile   

informaționale - GIS, modelare hidraulică, managementul activelor, facturare, 

digitalizare, SCADA, întreținere și exploatare, cu influență majoră pe termen 

scurt/mediu și lung asupra detectării avariilor, reducerii timpilor de identificare și 

intervenție, abordării mentenanței predictive, eficientizării monitorizării 

consumului tehnologic în special alocat rețelelor, reducerii pierderilor de apă, 

respectiv menținerii acestora în timp la un procent acceptabil.  

Dezvoltarea și implementarea Sistemelor informaționale integrate GIS, 

modelare hidraulică, managementul activelor, facturare, digitalizare – volum de 

apă non profit și activitățile corespunzătoare fac obiectul contractului de servicii 

HD-CS-S1 –„Asistenta Tehnica pentru Managementul Proiectului regional de 

dezvoltare a infrastructurii de apă și apă uzată din județul Hunedoara” 

implementat în cadrul Proiectului regional PDD.  
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Rezultatul digitalizării și implementării sistemelor informatice complexe, 

respectiv a contorizării inteligente se va materializa în timp, după finalizarea 

contractului HD-CL-G8 –„Proiectare și execuție sistem SCADA centralizat”.  

Prin implementarea și a celorlalte contracte de lucrări în cadrul Proiectului 

regional PDD, cu influență asupra pierderilor reale, cât și prin aplicarea 

permanentă a măsurilor operaționale la nivelul S.C. APA PROD S.A., se estimează 

că pierderile de apă (aparente și reale) vor scădea până la un nivel acceptabil. 

Implementarea contorizării inteligente la nivelul Ariei de Operare va avea 

impact major asupra reducerii pierderilor aparente – erorilor de măsură și 

manipulare a datelor, identificării consumului fraudulos, creșterii acurateței 

bilanțurilor de apă și a determinării pierderilor de apă, pierderilor reale, rezultate 

din bilanț (măsură de investiție în derulare în cadrul Proiectului regional PDD). 

Implementarea SCADA și a digitalizării în ansamblu, va avea impact major 

asupra îmbunătățirii întreținerii și exploatării sistemelor, reducerii costurilor de 

operare, reducerii pierderilor de apă și a volumului de apă non profit pe termen 

scurt/mediu și lung, respectiv menținerii acestora în timp la un procent 

acceptabil. Sistemul SCADA este în curs de implementare în cadrul Proiectului 

regional PDD. 

În concluzie, pentru îmbunătățirea eficientei în operare și 

exploatare și reducerea volumului de apă non profit, S.C. APA PROD S.A. 

desfășoară un proces de codificare unitara, de organizare și validare a 

informațiilor la nivelul structurilor informaționale, astfel încât orice 

factor decident să aibă acces la informații unitare, corecte, organizate, 

explicabile. Pe baza acestor informații Operatorul analizează și decide 

luarea de măsuri pentru: 

 Eficientizarea monitorizării consumului autorizat nefacturat – 

consumul tehnologic: 

- optimizarea proceselor tehnologice din stațiile de tratare a apei 

prin respectarea manualelor de operare; 
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- optimizarea consumului autorizat nefacturat – consumului 

tehnologic de apă utilizat pentru: 

 spălarea și dezinfecția rezervoarelor de înmagazinare a apei;  

 spălarea și dezinfecția conductelor după remedierea defecțiunilor, în 

vederea repunerii în funcțiune a acestora cu respectarea normelor de 

calitate a apei potabile furnizate utilizatorilor; 

 golirea programată a conductelor pentru potabilizarea apei 

(menținerea clorului, eliminarea încărcării microbiologice și a 

metalelor grele -fier) etc; 

 Eficientizarea monitorizării și gestionării pierderilor de apă: 

- adoptarea unor strategii de identificare, cuantificare și reducere a 

pierderilor de apa (reale + aparente) prin: 

 acțiuni de inspecție a conductelor cu echipamente de detecție a 

pierderilor de apă și planificarea anuală a acestora; 

 monitorizarea și analizarea debitelor pe timp de noapte, coroborate cu 

regimurile de presiune, pe baza măsurătorilor simultane de debite, prin 

intermediul debitmetrelor integrate în sistemul de automatizare și control 

SCADA și a contoarelor montate în secțiunile de control din cadrul 

sistemelor de alimentare cu apă, respectiv presiuni; 

 crearea de DMA –uri pentru restrângerea zonei de analiză, aplicarea mai 

țintită a măsurilor de remediere, eficientizarea exploatării, funcționării și 

a costurilor de operare, reducerii pierderilor de apă pe termen mediu și 

lung, respectiv menținerii acestora în timp la valoarea acceptată, 

trecerea de la mentenanță reactivă la mentenanță predictivă, 

îmbunătățirea controlului pierderilor de apă cu autolaboratorul și 

detectării avariilor ascunse; 

 montare loggeri de presiune, optimizarea regimului de presiune, cu 

impact major asupra reducerii pierderilor de apă, respectiv menținerii 

acestora în timp la un procent acceptabil; 

 optimizarea regimului de pompare prin montarea de vane de reducere a 

presiunii, optimizarea regimului de pompare, creșterea randamentului 
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instalației – optimizarea caracteristicii instalației/punct funcționare 

pompă-conductă, în cazul înlocuirii pompelor vechi; 

 implementare SCADA, digitalizare, cu impact major asupra întreținerii și 

exploatării sistemelor, reducerii pierderilor de apă pe termen scurt/mediu 

și lung, respectiv menținerii acestora în timp la un procent acceptabil; 

 acțiuni de remediere a defecțiunilor /spărturilor din conducte în timp 

scurt de la depistarea acestora; 

 reducerea impreciziei apometrelor prin dimensionarea corectă a acestora 

prin corespondență cu consumurile de apă ale abonaților, instalarea 

corectă a  contoarelor, în conformitate cu fișa tehnica a producătorului, 

mentenanța corespunzătoare și înlocuirea apometrelor funcție de PIF, 

producător etc; 

 desfășurarea de acțiuni pentru identificarea consumatorilor frauduloși 

(fără contract); 

 desfășurarea de acțiuni pentru identificarea branșamentelor ilegale; 

 analiza lunară a bazei de date a utilizatorilor/clienților și a aspectelor cu 

influență survenite în luna analizată, generarea de rapoarte lunare cu 

consumatori care au un consum mic, sau mare față de medie, verificarea 

acestora începând de la etapa de citire.  

Aceste acțiuni sunt cuprinse și detaliate în Anexa nr.2 – Planul de acțiune 

pentru gestionarea eficientă a volumului de apă non profit – măsuri operaționale.  

Acțiuni desfășurate de către Operator, la nivelul anului 2025, cu 

scopul reducerii pierderilor reale: 

- Lucrări de reparații pentru remedierea avariilor depistate – au fost 

depistate și remediate 2458 avarii; 

- Activități de scanare din satelit a conductelor de alimentare cu apă pe o 

lungime de 625 km, pentru localizarea zonelor (150mp) cu potențiale 

pierderi de apă; 

- Activități de investigații cu echipamente de detecție specifice, a rețelelor 

existente în zonele localizate prin satelit – 141 locații investigate din care 

confirmate și remediate 58 de avarii; 
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- activități de investigații rețele cu echipamente specifice - 1015 locații 

investigate din care confirmate și remediate 710 avarii; 

- Elaborarea unui plan de investigații rețele cu echipamente specifice, de 

către echipele de Detectări Pierderi organizate la nivelul Departamentului 

Tehnic, cu prioritate pe zonele cu pierderi mai mari, structurat pe Secții 

Apa-Canal, localități și străzi; 

- Monitorizare permanentă a debitelor de apă minime pe timp de noapte la 

plecarea din rezervoare, cu scopul de a determina apariția și evoluția 

pierderilor reale pe rețelele de distribuție. 

Lucrări de investiții realizate în cadrul Proiectului regional aflat în 

implementare de către S.C. APA PROD S.A. DEVA, la nivelul anului 2025, 

care au ca scop reducerea pierderilor de apă: 

- Înlocuirea contoarelor mecanice de apă rece cu contoare inteligente cu 

transmitere la distanță - 23.977 contoare digitale montate în anul 2025; 

- Reabilitare conducte de aducțiune/transport apă – 17,62 km; 

- Reabilitare rețele de distribuție apă –23,95 km  

Având în vedere că la nivelul Ariei de Operare volumul de apă non profit este 

mai mare de 20%, așa cum este evidențiat în “Tabelul 5-1- Explicitarea încadrării 

indicatorilor de performanță conform Matricii Băncii Mondiale”, în anul 2024 a fost 

realizat un plan de acțiune strategic, care a fost urmat și actualizat, după caz, în 

perioada analizată -anul 2025, pentru reducerea volumului de apă non profit . 

Planul de acțiune prevede:  

- Măsurile de investiție realizate în cadrul Proiectului regional implementat prin 

PDD cu impact asupra reducerii volumului de apă non profit NRW; 

- Măsuri operaționale pe termen mediu/lung/permanent pentru gestionarea 

NRW.  
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Bilanțul apei pentru anul 2025 elaborat la nivelul Ariei de Operare conține: 

- Anexa 1 – Plan de acțiune pentru implementarea strategiei de reducere a 

pierderilor - Stadiul implementării investițiilor în cadrul Proiectului regional 

PDD, cu impact asupra reducerii NRW; 

- Anexa 2 – Plan de acțiune pentru implementarea strategiei de reducere a 

pierderilor - Stadiul implementării Planului de acțiuni al S.C. APA PROD S.A., 

pe termen mediu, cu impact asupra reducerii NRW- masuri operaționale 

- Anexa 3 – Investiții realizate de către OR în anul 2025,din surse IID, având 

ca scop reducerea pierderilor de apă 

- Anexa 4 - Investiții realizate de către OR în anul 2025,din surse proprii, 

având ca scop reducerea pierderilor de apă 

-  Anexa 5 - Investiții realizate de către OR în anul 2025, în cadrul Proiectului 

regional – extinderi/reabilitări aducțiuni /rețele de alimentare cu apa și 

canalizare; 

- Anexa 6 - Investiții realizate de către OR în anul 2025, în cadrul Proiectului 

regional, având ca scop reducerea pierderilor de apă – contorizare digitală 

 

 



 

Anexa nr.1 – Plan de actiune pentru implementarea strategiei de reducere a pierderilor – Măsuri PDD – STADIUL IMPLEMENTARII 

Nr. 
crt 

Actiune cu influenta asupra 
NRW 

Contract nr. Titlu contract Descriere lucrari Indicatori 
Termen de 
finalizare 

Stadiu 
implementare  

Responsabil Sursa de finantare 

1. Reducerea a pierderilor reale (detectarea pierderilor si repararea, inlocuirea retelei) 

1.1 
Reabilitare statii pompare 
aductiune Criscior 
 

HD-CL-G1-B 
(Fidic Galben) 

 
12.09.2024 

Extindere si 
reabilitare SEAU 
Geoagiu si  Brad, 
reabilitare statie de 
tratare Criscior, 
reabilitare si 
extindere sursa, 
tratare, statie de 
pompare, rezervor, 
aductiune Geoagiu 

Amplasament in incinta 
STAP Criscior - 
amenajarea unui nou grup 
de pompare dimensionat 
corespunzator pentru noul 
sistem de alimentare cu 
apa. 

Impact pe 
eficientizarea 
regimului de 
presiune, 
functionarea si 
exploatarea SZA 
nou 
NRW redus la 
nivelul Ariei de 
Operare de la de la 
60 % la 37 %** 

16.05.2026 

In curs de 
obtinere A.C.,  

Elaborare 
Proiect Tehnic  

Coordonator 
contract 

PDD 

1.2. 

Extindere aducțiune Brad, 
Criscior 

HD-CL-G2 
(Fidic Galben) 

 
31.07.2024 

Infiintare si 
reabilitare statie de 
tratare, conducte de 
transport, statii de 
pompare, statii de 
clorinare, rezervoare 
in orasul Brad si 
comunele Criscior, 
Ribita, Baia de Cris, 
Luncoiu de Jos, 
Baita si Valisoara 

Extindere conducte de 
aductiune - 35,771 km , CJ 
– 29,587 km 
  

Pentru rețele de 
apă noi ILI rezultat 
< 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus  de 
la de la 60 % la 37 
%** 

10.12.2026 
Progres fizic -

14,75% 
Coordonator 
contract 

PDD 

Reabilitare rezervoare Brad 
Reabilitare rezervoare – 6 
buc 

1.3 

Extindere aductiune CJ HD (G3) 

HD-CL-G3 
(Fidic Galben) 

 
13.02.2025 

Infiintare si 
reabilitare conducte 
de transport, statii de 
pompare, statii de 
clorinare, rezervoare 
in municipiul Deva si 
comunele Carjiti, 
Branisca, Ilia, Dobra 
si Zam. Sursa apa in 
comuna Zam 

Extindere conducte de 
aductiune CJ – 13,791 km 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

14.10.2026 
Elaborare 

Proiect Tehnic 
Coordonator 
contract 

PDD 

Reabilitare aductiune Deva 
Reabilitare conducte 
transport cca 15 km; 

Reabilitare statii de pompare apa 
Deva 

Reabilitare SP Zăvoi (1 
Buc) 

Reabilitare SP hidrofor (16 
buc) 

Reabilitare retea de distributie 
Deva inalta presiune 

Reabilitare retea distributie 
L=4,542 km - inalta 
presiune 

Reabilitare aductiune Dobra 
Reabilitare conductă 
aducțiune cca 8,72 km; 

Reabilitare rezervoare Dobra 
Reabilitare rezervor 
existent in Dobra – 1 buc 

Extindere aductiune Cârjiți 
Extindere conducte de 
aductiune – cca 9 km 

Extindere aductiune Branișca 
Extindere conducte de 
aductiune – cca 4,4 km 

Extindere aductiune Ilia 
Extindere conducte de 
aductiune – cca 9,4 km 

1.4. 

Extindere aductiune CJ HD (G4) 

HD-CL-G4 
(Fidic Galben) 

 
10.01.2025 

Infiintare si 
reabilitare sursa de 
apa, conducta de 
transport, statii de 
pompare, statii de 
clorinare, rezervoare 
in orasele Simeria, 
Geoagiu si comunele 
Harau, Certeju de 
Sus 

Extindere conducte de 
aductiune CJ – 28,735 km 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

18.10.2026 
Elaborare 

Proiect Tehnic 
Coordonator 
contract 

PDD 
Reabilitare aductiune Simeria 

Reabilitare conductă 
aducțiune cca 6,45 km; 

Extindere aductiune Certeju de 
Sus 

Extindere conducte de 
aductiune – cca 7,3 km 
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Nr. 
crt 

Actiune cu influenta asupra 
NRW 

Contract nr. Titlu contract Descriere lucrari Indicatori 
Termen de 
finalizare 

Stadiu 
implementare  

Responsabil Sursa de finantare 

1.5. 

Reabilitare statii de pompare 
retea distributie Hunedoara 

HD-CL-G5 
(Fidic Galben) 

 
02.12.2024 

 

Infiintare si 
reabilitare conducte 
de transport, statii de 
pompare, statii de 
clorinare, rezervoare 
in municipiul 
Hunedoare si 
orasele Calan si 
Hateg si comuna 
Bacia 

Reabilitare SP Hunedoara 
(9 Buc) 

Impact pe 
eficientizarea 
regimului de 
presiune, 
functionarea si 
exploatarea SZA 
Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

08.06.2026 

In curs de 
obtinere A.C.,  
Proiect Tehnic 

finalizat  

Coordonator 
contract 

PDD 

Reabilitare retea de distributie 
inalta presiune Hunedoara 

Reabilitare retea distributie 
cca 3,659 km - inalta 
presiune 

Reabilitare aductiune Calan 
Reabilitare conducte de 
aductiune – cca 5,359 km 

Extindere aductiune Hateg 
Extindere conducte de 
aductiune – cca 3,074 km 

Reabilitare  aductiune Hateg 
Reabilitare conductă 
aducțiune cca 1,126 km; 

Reabilitare rezervoare Bretea 
Romana 

Reabilitare rezervor UAT 
Bretea Română – 3 buc 

1.6 

Extindere aductiune CJ HD (G6) 

HD-CL-G6 
(Fidic Galben) 

 
19.04.2024 

Infiintare si 
reabilitare conducte 
de transport, statii de 
pompare, statii de 
clorinare, rezervoare 
in comunele 
Santamaria Orlea, 
Totesti, Rau de Mori, 
Sarmisegetuza, Gen. 
Berthelot, Rachitova 
si infiintare retea de 
distributie Barastii 
Hategului 

Extindere conducte de 
aductiune CJ – cca 24,447 
km 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

25.03.2026 
Progres fizic -

43,59% 
 PDD 

Extindere aductiune Santamaria-
Orlea 

Extindere conducte de 
aductiune – cca 20,099 km 

Reabilitare aductiune 
Santamaria-Orlea 

Reabilitare conductă 
aducțiune cca 0,3 km; 

Reabilitare rezervoare 
Santamaria-Orlea 

Reabilitare rezervor 
existent in Santamaria 
Orlea – 300 mc  – 1 buc 

Extindere aductiune 
Sarmizegetusa 

Extindere conducte de 
aductiune – cca 4,960  km 

Extindere aductiune Baratii 
Hategului 

Extindere conducte de 
aductiune – cca 1,463  km 

Extindere aductiune Totesti 
Extindere conducte de 
aductiune – cca 0,03  km 

Extindere aductiune General 
Berthelot 

Extindere conducte de 
aductiune – cca 0,02  km 

Extindere adcutiune Rachitova 
Extindere conducte de 
aductiune – cca 1,073  km 

Extindere retea de distributie 
Baratii Hategului 

Extindere rețea distribuție 
– cca 1,860  km 

1.7. 

Extindere retea de distributie 
Brad 

HD-CL-R1 
(Fidic Rosu) 

 
 

Extinderea si 
reabilitarea retelelor 
de distributie apa 
potabila si a retelelor 
de canalizare in 
orasul Brad si 
comunele Criscior, 
Ribita, Baia de Cris, 
Luncoiu de Jos, 
Baita si Valisoara 

Extindere rețea distribuție 
– cca 10,109  km 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

In procedura 
de achizitie  

Licitatie  
Coordonator 
contract 

PDD 

Reabilitare retea de distributie 
Brad 

Extindere rețea distribuție 
– cca 8,399  km 

Extindere retea de distributie 
Criscior 

Extindere rețea distribuție 
– cca 3,541  km 

Reabilitare retea de distributie 
Criscior 

Reabilitare rețea distribuție 
– cca 2,702  km 

Extindere retea de distributie 
Ribita 

Extindere rețea distribuție 
– cca 6,224  km 

Extindere retea de distributie 
Baia de Cris 

Extindere rețea distribuție 
– cca 5,907  km 

Extindere retea de distributie 
Baita 

Extindere rețea distribuție 
– cca 18,932  km 

Reabilitare retea de distributie 
Baita 

Reabilitare rețea distribuție 
– cca 1,237  km 

Extindere retea de distributie 
Valisoara 

Extindere rețea distribuție 
– cca 3,067  km 

Extindere retea de distributie Extindere rețea distribuție 



Anexa nr.1 – Plan de actiune pentru implementarea strategiei de reducere a pierderilor – Măsuri PDD – STADIUL IMPLEMENTARII 

Nr. 
crt 

Actiune cu influenta asupra 
NRW 

Contract nr. Titlu contract Descriere lucrari Indicatori 
Termen de 
finalizare 

Stadiu 
implementare  

Responsabil Sursa de finantare 

Luncoiu de Jos – cca 6,811  km 

1.8. 

Reabilitare retea de distributie 
Deva joasa presiune 

HD-CL-R2 
(Fidic Rosu) 

 
14.02.2025 

Extinderea si 
reabilitarea retelelor 
de distributie apa 
potabila si a retelelor 
de canalizare in 
municipiul Deva si 
comunele Carjiti, 
Branisca, Ilia si Zam 

Reabilitare retea distributie 
- L=28,220 km -  joasa 
presiune 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

14.10.2026 
 

Progres fizic -
12,12% 

Coordonator 
Contract 

PDD 

Extindere retea de distributie 
Carjiti 

Extindere rețea distribuție 
– cca 4,813  km 

Extindere retea de distributie 
Branisca 

Extindere rețea distribuție 
– cca 10,425  km 

Extindere retea de distributie Ilia 
Extindere rețea distribuție 
– cca 13,581  km 

Extindere retea de distributie 
Zam 

Extindere rețea distribuție 
– cca 7,853  km 

1.9. 

Extindere retea de distributie 
Simeria 

HD-CL-R3 
 

08.01.2025 

Extinderea si 
reabilitarea retelelor 
de distributie apa 
 otabile si a retelelor 
de canalizare in 
orasele Simeria, 
Geoagiu si Calan si 
comunele Certeju de 
Sus si Bretea 
Romana 

Extindere rețea distribuție 
– cca 0,745  km 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

21.09.2026 
Progres fizic -

40,28% 
Coordonator 

Contract 
PDD 

Reabilitare retea de distributie 
Simeria 

Reabilitare retea distributie 
– L=10,534 km  

Extindere retea de distributie 
Certeju de Sus 

Extindere rețea distribuție 
– cca 7,460  km 

Extindere retea de distributie 
Calan 

Extindere rețea distribuție 
– cca 0,745  km 

Reabilitare retea de distributie 
Calan 

Reabilitare retea distributie 
– L=5,359 km 

Reabilitare retea de distributie 
Geoagiu 

 

Reabilitare statie de pompare 
Bretea Romana 

Reabilitare retea distributie 
– L=1,189 km 

Extindere retea de distributie 
Bretea Romana 

Integrare debitmetre in 
SCADA 

1.10. 

Reabilitare aductiune Hunedoara 

HD-CL-R4 
 

12.11.2024 

Extinderea si 
reabilitarea retelelor 
de distributie apa 
 otabile si a retelelor 
de canalizare in 
municipiul 
Hunedoara 

Reabilitare conductă 
aducțiune cca 4,578 km; 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

23.10.2026 
 

Progres fizic -
56,00 % 

Coordonator 
Contract 

PDD 

Extindere retea de distributie 
Hunedoara 

Extindere rețea distribuție 
– cca 18,130  km 

Reabilitare retea de distributie 
joasa presiune Hunedoara 

Reabilitare retea distributie 
cca 24,95 km – joasa 
presiune 

1.11. 

Extindere retea de distributie 
Hateg 

HD-CL-R5 
 

31.12.2024 

Extinderea si 
reabilitarea retelelor 
de distributie apa 
 otabile si a retelelor 
de canalizare in 
orasul Hateg si 
comunele 
Santamaria Orlea, 
Totesti, Rachitova si 
Rau de Mori 

Extindere rețea distribuție 
– cca 3,074 km 

Pentru rețele de 
apă noi/propuse 
spre inlocuire ILI 
rezultat < 1,5 
NRW rezultat la 
nivelul Ariei de 
Operare redus de la 
de la 60 % la 37 
%** 

17.10.2026 
Progres fizic -

63,85 % 
Coordonator 
Contract 

PDD 

Reabilitare retea de distributie 
Hateg 

Reabilitare rețea distribuție 
– cca 1,126 km 

Extindere retea de distributie 
Santamaria-Orlea 

Extindere rețea distribuție 
– cca 10,074  km 

Extindere retea de distributie 
Totesti 

Extindere rețea distribuție 
– cca 3,799  km 

Extindere retea de distributie 
Rachitova 

Extindere rețea distribuție 
– cca 3,960  km 

Extindere retea de distributie 
Rau de Mori 

Extindere rețea distribuție 
– cca 3,874  km 

2. Controlul si optimizarea masurarii volumelor de apa tranzitate prin sistem 

2.1. 
Contorizarea apa pentru 
localitățile din Aria de Operare și 
pentru zonele nou extinse 

HD-CL-G9 
 

12.06.2023 

Proiectare si 
executie  ystem de 
contorizare digitala si 
reabilitare camine de 
apometru 

Instalarea contori apa 

Volume de apă 
facturate 
monitorizate, 
balanta reala a apei 
realizata, reducerea 
erorilor de măsură 

15.03.2026 
Progres fizic -

76,41 % 
Coordonator 
contract 

PDD 
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Nr. 
crt 

Actiune cu influenta asupra 
NRW 

Contract nr. Titlu contract Descriere lucrari Indicatori 
Termen de 
finalizare 

Stadiu 
implementare  

Responsabil Sursa de finantare 

și manipulare a 
datelor 

2.2. Modernizare sistem SCADA  

HD-CL-G8 
 

20.11.2025 
 
 
 

Proiectare si 
executie sistem 
SCADA centralizat 

Prin extinderea sistemului 
SCADA se va obtine un 
control eficient al 
sistemelor de alimentare 
cu apa. 

- Modernizarea 
Sistemului SCADA 
pentru localitatile 
din cele AO, pentru 
gestionarea 
eficientă a 
sistemelor de 
alimentare cu apa 
prin intermediul 
unui sistem 
centralizat de 
monitorizare a 
datelor 

15.06.2027 
 

Elaborare 
Proiect Tehnic 

Coordonator 
Contract 
- Responsabil 
sistem SCADA 

PDD 

3. Masuri implementate prin asistenta tehnica pentru managementul proiectului  

3.1 

Activitatea 5 – Actualizarea si 
dezvoltarea strategiei si 
managementului eficient de 
detectare a pierderilor/ 
infiltratiilor in toate sistemele de 
alimentare cu apa si canalizare 
din aria de operare 

HD-CS-S1 
 

22.05.2023 

Asistență Tehnică 
pentru 
Managementul 
Proiectului 

Raport anual privind 
balanța apei, conform 
metodologiei IWA – 2022, 
2023, 2024; 

-Balanța anuală a 
apei realizată conf 
IWA – 2022, 2023, 
2024-Metodologie 
unitară 
management 
pierderi apă 
implementată la 
nivelul sc Apa Prod 
SA 
Strategie 
management 
pierderi apă 
actualizată 
Personal OR 
instruit 

14.09.2023 
15.02.2024 
15.02.2025 

Finalizat  
Consultant  
ATMP 
UIP 

PDD 

Metodologie privind 
managementul pierderilor 
de apă șI manual de 
proceduri pentru realizarea 
balanței apei 

14.12.2024 

Program de pregatire 
profesională a personalului 
OR în 
detectarea/managementul 
pierderilor de apă 

14.12.2024 

Raport privind instruirea 
personalului OR în 
detectarea/managementul 
pierderilor de apă 

14 zile de la 
finalizarea 

ultimei instruiri 

Program de pregatire 
profesionala a personalului 
care desfasoara activitatea 
de detectare a pierderilor 
in retelele de alimentare 
cu apa 

14.12.2024 

Strategie privind 
managementul pierderilor 
de apă. Plan de acțiune 
actualizat 

14.12.2024 

Raport final Activitatea 5 

14 zile de la 
finalizarea 

activității, dar 
nu mai târziu 
de doua luni 

inaintea 
finalizarii 

contractului 

3.2 
Activitatea 2 – Actualizarea 
sistemului GIS 

Raport de analiză a 
situației existente și soluția 
GIS propusă 

Sistem GIS 
funcțional cu  
capabilități extinse 

14.09.2023 Finalizat 
Consultant 
ATMP 
UIP 

                                           
PDD 
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Nr. 
crt 

Actiune cu influenta asupra 
NRW 

Contract nr. Titlu contract Descriere lucrari Indicatori 
Termen de 
finalizare 

Stadiu 
implementare  

Responsabil Sursa de finantare 

prin aplicații web 
GIS si mobile GIS 
Baza de date GIS 
extinsă si 
actualizată 
Personal OR 
instruit 

Birou 
Monitorizare 
pierderi 
Birou GIS 

3.3 

Activitatea 3 – Dezvoltarea  unui 
sistem de management modern 
digitalizat al infrastructurii de apă 

Raport privind propunerea 
funcțională a platformei 
care să integrezetoate 
modulele și bazele de 

date; 

Sistem informatic 
eficient de 
management al 
pierderilor de apă 
ăn sistemele de 
alimentare cu apă; 
Model hidraulic 
calibrat pentru 
rețelele de apă din 
zona pilot; 
Sistem informatic 
eficient de 
management al 
activelor 
Personal OR 
instruit 

14.10.2023 

In curs de  
implementere 

Consultant 
ATMP 
UIP 

Birou 
Monitorizare 

pierderi 
Birou GIS 

                                        
PDD 

 
Grafic de furnizare a 

echipamentelor hardware 
și software 

 14.11.2023  

 

Procese verbale de 
recepție echipamente și 

punere în funcțiune 
componente hardware, 
respectiv componente 

software 

 
1 luna de la 

livrare 
 

 

Program de pregătire 
profesională a personalului 

OR în utilizarea 
platformei/modulelor de 

dezvoltare 

 14.06.2024  

 
Raport testare a modulului 

privind managementul 
pierderilor de apă; 

 14.12.2024  

 
Raport testare a modulului 

privind modelarea 
hidraulică; 

 14.12.2024  

 
Raport testare a modulului 

privind managementul 
activelor; 

 14.02.2025  

 

Strategie privind 
reducerea presiunilor din 
reteaua de distributie, de 
monitorizare a debitelor si 

presiunilor din retea 

 14.06.2025  

 

Proceduri si manuale 
pentru realizarea balantei 

apei, detectarea pierderilor 
si realizarea interventiilor 
care sa includa un sistem 

de raportare 

 14.06.2025  
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Nr. 
crt 

Actiune cu influenta asupra 
NRW 

Contract nr. Titlu contract Descriere lucrari Indicatori 
Termen de 
finalizare 

Stadiu 
implementare  

Responsabil Sursa de finantare 

 Raport final Activitatea 3  

14 zile de la 

finalizarea 

activității, dar 

nu mai târziu 

de doua luni 

inaintea 

finalizarii 

contractului 

 

3.4 

Activitatea 6 – Actualizarea si 
implementarea sistemului de 
modelare hidraulica pentru 
sistemele de alimentare cu apa 
si canalizare din zonele 
proiectului 

Grafic de furnizare a 
echipamentelor software 

pentru modelare hidraulica 
 14.10.2023 Finalizata 

Consultant 
ATMP 
UIP 

Birou 
Monitorizare 

pierderi 
Birou GIS 

                                          
PDD 

 



ANEXA NR.2 - PLAN DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE REDUCERE A NRW/PIERDERILOR DE APA – MASURI OPERATIONALE SI ORGANIZATIONALE 

Nr. crt Actiune 
Termen planificat la 

2024 
Stadiu la 31.12.2025 Documente Birouri/sectii implicate 

1 IMBUNĂTĂȚIREA ASPECTELOR ADMINISTRATIVE, ORGANIZAȚIONALE ȘI OPERAȚIONALE ÎN GESTIONAREA VOLUMULUI DE APĂ NON-PROFIT 

1.1 

Organizarea unui grup de control si 
monitorizare pierderi de apa, care să 
includa ingineri, personal birou si 
echipele de detecție pierderi reale.  

Înființare/suplimentare birou monitorizare pierderi apă – prezent  
posturi  

În curs Realizat 
Actualizare/Conform 

Organigramă 
Birou monitorizare pierderi (Crearea 
unui birou distinct-realizat) 

1.2 

Posibilitatea extinderea capacităţii 
echipelor aferente colectarii, analizei si 
interpretarii datelor referitoare la 
balantele de apa, indicatori de 
performanta, actualizarii GIS conform 
situatiei din teren etc, conform datelor 
provenite din exploatare si intretinere, 
sau cartii tehnice a constructiei in cazul 
lucrarilor noi – extindere Ariei de 
Operare 

Personal specializat: inginer instalator, topograf, mijloace si 
echipamente necesare realizarii GIS. 

 

În curs termen 
mediu/2026 

Realizat 
Conform Organigramă/Fișe post 

existente/actualizare 

Birou GIS, modelare, birou dezvoltare 
etc (crearea unui birou distinct GIS 
etc) 

1.3 

Posibilitate extinderea capacităţii 
echipelor aferente repararii avariilor, 
respectiv utilaje, echipamente 
funcționale și materiale de reparaţii 
corespunzatoare, avand in vedere 
extinderea Ariei de Operare 

Suplimentare personal si achizitia unor echipamente suplimentare  
În curs termen 

mediu/2026 
Realizat 

Conform 
Organigramă/actualizare, daca 

este cazul 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 

1.4 
Atribuții Birou monitorizare pierderi apă, 
inclusiv coordonarea între diverse 
sectoare cu influență 

Actualizare fișe de post ale personalului din biroul de monitorizare 
pierderi apă 

În curs termen 
mediu/2026 

Realizat 
Conform Organigramă/Fișe 
post/actualizare, dupa caz 

Birou distinct monitorizare pierderi 
(Crearea unui birou distinct-realizat) 

1.5 

Adoptarea unor proceduri și instructiuni 
de lucru cu definirea clară a 
responsabilităților, care să includa: 
-modul de colectare, analiză, verificare și 
auditare a datelor;  
-modul de raportare a rezultatelor și  
-modul de relaționare cu celelalte 
departamente din cadrul SC Apa Prod 
etc 

Procesul de colectare, verificare și auditare al datelor cu impact pe 
volumul de apă non profit  trebuie să aibă in vedere:  înregistrarea 
datelor brute și a celor calibrate, acuratețea/corectitudinea datelor, 
organizarea și claritatea datelor, marcarea datelor incerte cât și a 
estimărilor în cazul în care acestea sunt utilizate, folosirea acelorași 
unităti de măsură; 

Modul de relaționare a biroului monitorizare pierderi cu alte 
birouri/departamente: agreerea informațiilor cu impact asupra 
gestionării volumului de apă non profit  

În curs termen 
mediu/2026 

Realizat 
Actualizare/Conform Proceduri 
Operationale /actualizare, daca 

este cazul 

Birou distinct monitorizare pierderi 
(Crearea unui birou distinct-realizat); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal; 
Birou GIS, modelare, birou dezvoltare 
etc (Crearea unui birou distinct); 
Birou tehnic investiții; 
Birou contracte si evidente clienti; 
Birou Apometrie;  
Birou facturare;  
 1.6 

Adoptarea unei proceduri pentru  
auditarea datelor utilizate in 
determinarea volumelor de apă 
tranzitate în sistemele de alimentare cu 
apă și volumului  de apă care nu aduce 
venituri (sintetizarea informatiilor, 
catalogarea acestora, manipularea 
datelor si verificarea veridicitatii 
acestora) 

1.7 
Adoptarea/completarea unei proceduri 
pentru  calculul consumurilor 
tehnologice 

  
Procedura realizata. 

Implementare informatică 
in curs 

  

1.8 

Analiza echipelor de lucru, auditarea 
echipamentelor de lucru ale echipelor de 
detecție și inlocuirea/suplimentarea  
acestora, acolo unde este cazul. 

Analiza echipamentelor existente de detectare a pierderilor, duratei 
de viață, conform specificațiilor tehnice 
Identificarea necesarului de echipamente pentru controlul activ al 
pierderilor, specificații tehnice în perspectivă, luând în considerare 
HD-F1,  

Permanent /Termen 
Scurt/mediu/lung 

Realizat 
Conform Proceduri Operationale 
ale /actualizare, daca este cazul 

Birou distinct monitorizare pierderi 
(Crearea unui birou distinct-realizat) 

1.9 
Analiza licentelor GIS, modelare 
hidraulica si achizitionarea de noi 
licențe, daca este cazul. 

Analiză a situației existente și soluția GIS propusă, furnizare a 
echipamentelor hardware și software 
 

Termen scurt/mediu 

 
Echipamente topo 

achiziționate. 
Actualizare GIS in 

desfasurare 

Raport de analiză a situației 
existente și soluția GIS propusă 
Grafic de furnizare a 
echipamentelor hardware și 
software (daca este cazul) 

Consultant ATMP 
UIP 
Birou GIS etc (Crearea unui birou 
distinct); 
UIP; 
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Nr. crt Actiune 
Termen planificat la 

2024 
Stadiu la 31.12.2025 Documente Birouri/sectii implicate 

1.10 

Instruirea personalului implicat in 
controlul si monitorizarea pierderilor de 
apa, GIS si modelare hidraulica asupra 
echipamentelor / software utilizate, dar 
și asupra modului de relaționare. 

Pregatireă profesională a personalului OR în 
detectarea/managementul pierderilor de apă  
Pregătire profesională a personalului OR în utilizarea GIS 
Pregătire profesională a personalului OR în utilizarea modelare 
hidraulica 
Pregătirea profesională a personalului OR în utilizarea 
platformei/modulelor de dezvoltare 
 

/Termen Scurt/ Mediu 
/T.Permanent 

Instruiri realizate   

Program de pregatire 
profesională a personalului OR 
în detectarea/managementul 
pierderilor de apă  
Raport privind instruirea 
personalului OR în 
detectarea/managementul 
pierderilor de apă 
Program de pregătire 
profesională a personalului OR 
în utilizarea GIS 
Raport privind instruirea 
personalului OR în utilizarea 
sistemului GIS 
Program de pregătire 
profesională a personalului OR 
în utilizarea platformei/modulelor 
de dezvoltare 
Raport privind instruirea 
personalului OR în utilizarea 
platformei/modulelor de 
dezvoltare; 

Consultanță - ATMP  
UIP; 
Birou distinct monitorizare pierderi 
(Crearea unui birou distinct-realizat); 
Birou GIS,  modelare, birou dezvoltare 
etc (Crearea unui birou distinct); 
 
 

1.11 

Corespondența, corelarea, abordarea 
integrată a informațiilor cu impact în 
optimizarea gestionarii NRW de către 
toate Birourile cu influență – tehnic și 
exploatare, financiar etc 

Abordarea integrată, organizată, centralizată a activelor, organizate 
pe grupuri, cu cunoașterea și precizarea caracteristicilor tehnice, PIF, 
durată de viață, durata de viață rămasă, istoricul, tipul, costul  
avariilor, sesizări clienți, grad de uzură, număr ore de funcționare, 
randament în cazul echipamentelor, evaluarea performanșei activelor 
și indice de criticitate al activelor, planificarea reparațiilor  
Sistem informatic integrat pentru managementul relației cu clienții, 
contabilitate financiară, trezorerie, investitii, mijloace fixe, etc, 
digitalizare  si utilizarea unui unic model integrat de date, 
centralizarea datelor etc; 

Termen Scurt/ Mediu/lung 
 

In curs de implementare 

Plan de management al 
activelor, Ordine de Lucru, Fise 

de Lucru, devizul avariei 
Sistem informatic integrat 

Consultanță – Sistem informatic 
integrat; 
Consultanță - Act ATMP digitalizare 
pentru zonele pilot; 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal; 
Birou GIS (crearea unui birou distinct);  
Birou contracte 
Birou Citiri Apometre;  
Birou facturare;  
 

1.12 
Planificarea întreținerii / Realizare 
mentenanță preventivă a rețelei de apă  

Realizare mentenanță preventivă și inspectarea integrală a rețelei de 
distribuție, lucrări corective necesare în urma mentenanței preventive: 
-realizare plan de inspecție și mentenanță; 

Permanent /Termen 
Scurt/ Mediu/lung 

Solutie existentă în curs 
de dezvoltare/ integrare/ 

implementare 

Conform Proceduri 
Operationale/actualizare, daca 

este cazul 
  

Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
 

-verificarea integrității căminelor, a accesului în cămine, verificarea 
funcționării vanelor, hidranților, căminelor de 
branșament/branșamentelor; 
 

-verificarea dispozitivelor de măsură pentru reducerea pierderilor 
aparente, inclusiv a a componentei acestora consum neautorizat 
nefacturat; 

-elaborare scheme de montaj pentru cămine de vane, hidranți și 
actualizarea informațiilor în GIS; 

-prioritizarea inspecției conductelor în scopul verificării existenței 
pierderilor de apă, funcție de PIF, material, Dn etc 

-inspecția conductelor, în scopul detectării pierderilor de apă pe 
conducte; 

- prioritizare reparații cămine; 

-realizare lucrări corective pentru eliminarea neconformităților: 
curățarea/etanșarea, ridicarea la cotă a căminelor, eliminarea 
pierderilor etc; 

- urmărirea și verificarea modului de eliminare al neconformităților; 
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-stabilirea unui sistem de raportare privind porţiunile de reţea de 
distribuţie a apei potabile pe care se înregistrează avarii/intervenţii pe 
unitatea de timp şi lungime, tip avarii, timp de identificare șI 
remediere; 

-prioritizare lucrări de înlocuire/reabilitare a activelor aferente rețelelor 
de apă pentru eliminarea neconformităților constatate în urma 
inspecțiilor; 

-identificarea necesității suplimentare de instalare a unor vane, 
hidranți etc 

1.13 
Planificarea întreținerii / Realizare 
mentenanță gospodării de apă – 
rezervoare, SP etc 

Igienizare rezervoare apa   

Solutie existentă în curs 
de dezvoltare/ integrare/ 

implementare 
Conform Proceduri Operationale  

Centre Operaționale/Sectii apa canal; 
Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct);   
 

Monitorizarea și inspecția starii rezervoarelor dpdv al pierderilor de 
apa, sigurantei în exploatare, a izolatiei, ventilatiei, cailor de acces 
etc; Permanent /Termen 

Scurt/ Mediu/lung - Monitorizarea și inspecția starii SP - construcții, instalații hidraulice, 
electrice și al automatizare și control, funcționarea optimă și siguranța 
în exploatare, existenței pierderilor de apa la instalațiile hidraulice etc; 

-Monitorizarea regimului corect de operare al statiile de pompare- 
verificarea presiunii, debitului -  SP, rețea; 

 

2 OPTIMIZAREA VOLUMELOR DE APA NON PROFIT ALOCATE COMPONENTEI PIERDERE DE APĂ (PIERDERI REALE + APARENTE) 

2.1 

Actualizarea continuă a GIS în 
conformitate cu situația din teren și 
permiterea vizualizării acestuia în timp 
real de către personalul implicat în 
reducerea pierderilor/alte persoane cu 
implicare.  

Modificarea/actualizarea permanentă a informațiilor din sistemul GIS 
de către personalul din departamentul GIS, pe baza informațiilor 
culese din teren de către personalul de exploatare, biroul lucrări noi, 
reducere pierderi, inclusiv referitoare la sisteme de masura si control, 
pozitie vane, istoric avarii etc 

Actualizarea/introducerea in GIS a informațiilor relevante referitoare 
la principalele obiecte ale sistemelor de alimentare cu apa, 
amplasarea si codificarea uniformă a echipamentelor de măsură și 
control, amplasarea si configuratia geometrică a rețelei de distribuție, 
a construcțiilor și accesoriilor , branșamentelor, hidranților etc  
delimitarea DMA, delimitarea zonelor de presiune; 

Extinderea GIS-ului pană la nivel de branșament, identificarea și 
corelarea acestora cu baza de date a abonaților/facturare, 
contractare; 

Extinderea GIS-ului în corespondență cu lucrările nou realizate; 

În curs de actualizare, 
permanent/ Termen 

scurt/mediu/lung 

În curs de actualizare, 
permanent 

 

Conform Proceduri 
Operationale/ actualizare, daca 

este cazul 
   

Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou facturare;  
Birou contracte- Citiri Apometre;  

2.2 

Obtinerea unor informaţii corecte, 
actualizate, centralizate despre 
sistemele de alimentare cu apă existente 
aflate in operare – care vor constitui 
baza pentru gestionarea eficientra a 
NRW  

Elaborarea unor scheme sinoptice cu reprezentarea obiectelor 
principale ale sistemelor de alimentare cu apă: captare, tratare, 
conducte de aducțune apă brută/tratată, SP apa brută/tratată, 
gospodării de apă (stații de clorare, rezervoare, SP distribuție), 
amplasarea si codificarea echipamentelot de măsură si control 

În curs de actualizare, 
permanent/ Termen 

scurt/mediu/lung 

Actualizare permanenta 
GIS 

Conform Proceduri Operationale 
/actualizare, daca este cazul 

 

Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Sectia Automatizare 

Verificarea corespondenței cu GIS a informațiilor relevante referitoare 
la principalele obiecte ale sistemelor de alimentare cu apa, 
amplasarea si codificarea uniformă a echipamentelor de măsură și 
control, amplasarea si configuratia geometrică a rețelei de distribuție, 
a construcțiilor și accesoriilor , branșamentelor, hidranților etc  
delimitarea DMA, delimitarea zonelor de presiune; 

În curs de actualizare, 
permanent/ Termen 

scurt/mediu/lung 

Actualizare permanenta 
GIS 

Conform Proceduri 
Operationale/actualizare, daca 

este cazul  

Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou facturare;  
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Birou facturare;  
Birou contracte; 
Birou Citiri Apometre; 
Sectia Automatizare 

Introducerea lucrărilor nou executate în GIS conform Carții Tehnice Termen scurt/mediu/lung 
 

Actualizare permanenta 
GIS 

Conform Proceduri 
Operationale/actualizare, daca 

este cazul  

Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Birou investtii; 
UIP 
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Monitorizarea și analiza parametrilor hidraulici (debite, presiuni, nivele 
rezervoare etc) pe obiecte prin intermediul echipamentelor de măsura 
și control integrate în SCADA (acolo unde este cazul);  

Permanent/ Termen 
scurt/mediu/lung 

In derulare/dezvoltare 
Conform Proceduri 

Operationale/actualizare, daca 
este cazul  

Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Sectia Automatizare; 
Birou facturare;  
Sectia Automatizare  

Estimarea volumelor de apă intrate în cazul în care nu există 
echipamente de măsură a debitului prin: realizare de măsurători a 
debitului cu debitmetre portabile, analiza nivelelor de apa din 
rezervoarele de stocare sau analiza modului de functionare a 
grupurilor de pompare a apei in retea (ore de functionare, presiuni, 
curbele pompelor); 

Permanent/ Termen 
scurt/mediu/lung 

Lunar 
Conform Proceduri Operationale 

/actualizare, daca este cazul 

Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct);   
Birou facturare; 
Birou contracte; 

Actualizarea bazei de date abonați, contorizare, în conformitate cu 
situația contractelor, statusul contoarelor etc 

Permanent/ Termen 
scurt/mediu/lung 

In derulare/dezvoltare 
Conform Proceduri 

Operationale/actualizare, daca 
este cazul  

Birou facturare 
Biroucontracte 
Birou apometre 

2.3 
Actualizarea continua a modelării 
hidraulice  

Introducerea/actualizarea permanentă a datelor de intrare în modelul 
hidraulic, care provin din GIS, în conformitate cu situația din teren; 

 

Permanent /Termen 
Mediu/lung 

Permanent  
Conform Proceduri Operationale 

/actualizare, daca este cazul 

Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou investitii; 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct);   
Birou facturare;  
Birou contracte- 
Birou Apometre; 

2.4 

Verificarea continua a calibrarii 
modelelor hidraulice, funcționării rețelei 
în diverse scenarii și analiza datelor, 
luarea unor decizii 

Existența  echipamentelor de măsură și control debit/presiune, 
integrate în SCADA, pentru calibrarea modelului hidraulic în diverse 
scenarii de funcționare și operare, cel puțin în punctele esențiale 
(intrare/ieșire sistem, puncte de inflexiune – maxim/minim, traseul cel 
mai lung, consumatori non casnici mari etc).  
Realizare campanii de măsură suplimentare în teren pentru creșterea 
acurateții calibrării modelului, fie pentru  verificarea echipamentelor 
de măsură și control existente, fie pentru suplimentarea punctelor de 
măsură, dupa caz. 
Verificarea performanței hidraulice a obiectelor sistemelor de 
alimentare cu apă 

Permanent/Termen 
Mediu/lung 

Permanent 
Conform Proceduri 

Operationale//actualizare, daca 
este cazul  

Birou tehnic planificare; 
Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou lucrări noi; 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct);   
Birou facturare;  
Birou contracte; 
Birou Citiri Apometre; 
Sectia automatizare 

2.5 
Analiza zonelor de district existente si 
realizarea unor noi zone de sectorizare 
de district 

Analiza sectorizarii si contorizării zonelor de district existente și 
propunerea unor noi zone, astfel încât să se asigure funcționarea și 
exploatarea optimă, continuitatea serviciului, siguranța în exploatare; 

Analiza periodică debitele anuale, lunare, zilnice, orare, pe timp de 
noapte/zi, etc; 

Analiza periodică a debitelor pe timp de noapte, identificarea zonelor 
cu pierderi mari si prioritizarea activitatilor de detectie pierderi reale, 
reparatii, etc, dupa caz; 

Monitorizarea continua (telemetrie) a zonei districtuale în scopul: 
identificarii optime a noilor pierderi de apa si asigurarii unei justificari 
pentru localizarea si reparatia tonsoanelor pe care se inregistreaza 
pierderi. 

Divizarea rețelei de distribuție în zone hidraulice separate (toate 
debitele contorizate și înregistrate ce intra si/sau ies din zona de 
contorizare districtuala); 

Identificarea/propunerea unor  vane de sectorizare pentru delimitarea 
sectorului; 

Propunerea unor echipamete de masura a debitului de apa intrat/iesit 
in/din DMA, respectiv a presiunii. 

Parțial/ Termen 
Scurt/Mediu/lung 

In desfasurare  
Conform Proceduri 

Operationale/actualizare, daca 
este cazul  

Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Birou facturare;  
Birou contracte; 
Birou Citiri Apometre; 
Sectia automatizare  
Birou investitii; 
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2.6 
Extinderea in perspectiva a digitalizării în 
alte DMA-uri 

Aplicarea principiilor digitalizării în zona pilot si extinderea în alte 
DMA-uri 

Termen Scurt/Mediu/lung 
 

In curs de dezvoltare/ 
implementare 

 

ATMP – Act digitalizare zona pilot 
Pentru zona pilot si realizarea unor 
alte DMA-uri in platformă. Birou 
Monitorizare pierderi apa - realizat;   
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Birou facturare; Birou contracte; 
Birou Citiri Apometre; Sectia 
automatizare  

2.7 Optimizarea regimului de presiune.  

Propunere de dispozitive de reglare/reducere a presiunii in retea in 
zonele in care acestea sunt necesare, in vederea mentinerii presiunii 
la un nivel optim in diverse scenarii de functionare, conform modelului 
hidraulic; 

Propunerea de convertizoare de frecventa la statiile de pompare 
(unde este cazul) in vederea mentinerii presiunii la un nivel optim in 
diverse scenarii de functionare, conform modelului hidraulic; 

Parțial/ Termen 
Mediu/lung 

Parțial/ Termen 
Mediu/lung 

Conform Proceduri Operationale 
/actualizare, daca este cazul 

Birou GIS (crearea unui birou distinct); 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct);   
Sectia automatizare 

2.8 
Implementarea unui program de control 
activ al pierderilor 

Aplicarea detectării/loicalizării active a pierderilor prin intermediul 
echipamentelor de detectare a pierderilor 

Permanent/ Termen 
Scurt/ Mediu/lung 

In derulare/ dezvoltare 
Conform Proceduri Operationale 

ale OR 
Secții Distribuție; 
Birou Monitorizare pierderi apa; 

2.9 
Reducerea timpului de identificare și 
reparație a avariilor 

Eficientizarea echipelor de lucru, realizarea unei situații in timp real 
cu stocurilor de materiale necesare si completarea atunci când e 
cazul 

Permanent/ Termen 
Scurt/ Mediu/lung 

 In aplicare  
Conform Proceduri Operationale 

ale OR 
Secții Distribuție; 
Birou Monitorizare pierderi apa; 

2.10 

Identificarea, centralizarea, actualizarea 
permanentă a situației referitoare la 
avarii, tip avarii, tronsoane cu cele mai 
multe avarii si prioritizarea investitiilor 
anuale la nivelul OR  

Analiza și permanenta a numarului de avarii prin corelare cu sesizările 
clienților, tipul avariilor, volume de apă pierdută și prioritizarea funcție 
de importanță, număr de consumatori afectați, intensitate în 
exploatare, caracteristici tehnice -  material, PIF, Dn etc. 

Digitalizarea procesului de identificare/reparație/sesizări din partea 
clienților prin intermediul GIS/sau altui program 

Prioritizarea anuală investițiilor în acest sens 

Permanent/ Termen 
Scurt/ Mediu/lung 

Solutie existentă in curs 
de dezvoltare/ 
implementare 

Conform Proceduri Operationale 
ale OR 

Secții Distribuție; 
Birou Monitorizare pierderi apa; 

2.11 
Optimizarea/reducerea erorilor de 
masura  

Analiza echipamentelor de măsură a volumelor de apă tranzitate prin 
sistem si planificarea imbunatatirilor, acolo unde sunt  necesare prin: 

Verificarea debitmetrelor/contoarelor existente in ceea ce priveste 
tipul, agrementare, modul de instalare conform specificaților tehnice 
ale producătorului, dimensionarea, acuratețea, durata de functionare, 
verificare metrologica; 

Citirea corecta si regulata a datelor furnizate de debitmetre, 
intrepretarea acestora si verificarea oricaror anomalii, introducerea lor 
in sisteme moderne de achizitie date 

Verificarea cu regularitate a functionarii debitmetrelor si mentenanta 
promptai;  

Identificarea punctelor relevante unde nu sunt prevăzute cu 
echipamente de măsură a debitului; 

Propunerea unor echipamete de masura a debitului de apa intrat/iesit 
in/din sistem, respectiv a presiunii  după analiza situației existente 

Implementarea și monitorizarea unei politici de contorizare a clienților 
și a unui program de control activ al pierderilor aparente referitoare 
la: 

Permanent/Termen 
Scurt/Mediu/lung 

In curs de implementare 
Conform Proceduri 

Operationale/ actualizare, daca 
este cazul  

Birou apometrie 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou facturare;  
Birou contracte 
Sectia automatizare; 
Laborator Metrologie 
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- verificarea apometrelor existente in ceea ce priveste tipul, 
agrementare, modul de instalare, conform specificaților tehnice 
ale producătorului, dimensionarea, precizia, durata de 
functionare, verificare metrologica; 

- redimensionarea  contoarelor existente corelate cu consumurile 
actuale de apa/graficele de consum pentru consumatorii non 
casnici importanti si utilizarea unor apometre adecvate, cu o 
acuratete de masura ridicata; 

- alegerea tipurilor de apometre pe baza specificațiilor tehnice și 
criteriilor de dimensionare; 

- frecvența înlocuirii apometrelor, funcție de mărime, tip, clasa de 
precizie; 

- programarea reparaților apometrelor și instalării unor noi 
apometre;  

- Instruirea personalului responsabil cu instalarea șI citirea 
apometrelor; 

- Realizarea unui program de verificare metrologica a contoarelor 
de apa montate la consumatori si de inlocuire periodica a celor 
deteriorate, care nu pot fi reparate; 

- Testarea regulata a unor eșantioane alese in mod aleatoriu, 
pentru o gama de producatori și varsta, in scopul determinarii 
duratei după care apometrele trebuie inlocuite si a gradului de 
precizie a acestora; 

- Realizarea/actualizarea unui program de mentenanta si inlocuire 
a apometrelor – necesar apometre noi, investiții pentru reparații, 
sau inlocuire; 

Stabilirea unor zone temporare de district si desfasurarea unor 
activitati standard de monitorizare in zonele cu potentiale pierderi 
aparente insemnate, in scopul analizarii debitelor, identificarii si 
evidentierii a zonelor critice.; 

2.12 
Optimizarea/reducerea erorilor rezultate 
din gestionarea si manipularea datelor 

Inventarierea apometrelor din Aria de Operare (baza de date) 

Optimizarea  citirii contoarelor si a facturarii; 

Analizarea lunara a consumurilor marilor consumatori si a profilului de 
consum (zi/noapte); 

Monitorizarea consumurilor de apa prin realizarea unui program de 
telecitiri a contoarelor; 

Raportarea în timp optim de către cititori a oricăror defecțiuni 
identificate, intervenția în timp optim a echipei de mentenanță; 

Utilizarea unui sistem modern de citire si facturare, cu functii de 
identificare a potentialelor erori de prelucrare a datelor incorporate, si 
emiterea unor alarme pentru verificarea acestora, cu posibilitatea 
realizării unor rapoarte ale estimarilor lunare si citirilor zero; 

Realizarea unor inspecții în teren pentru identificarea potențialelor 
defecțiuni ale apometrelor; 

Achizitionarea si echiparea contoarelor preechipate cu  dispozitive de 
citire la distanta 

Permanent/Termen 
Scurt/Mediu/lung 

In curs de implementare Conform Proceduri Operationale  

Birou apometrie 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct-realizat);   
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou facturare;  
Birou contracte 
Sectia automatizare; 
Laborator Metrologie 
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2.13 
Identificarea bransamentelor 
neinregistrate 

Verificarea in sistemul de facturare a consumatorilor pentru 
identificarea bransamentelor legale, dar care nu au fost inregistrate in 
sistemul de facturare 

Verificarea consumatorilor neinregistrati in timpul ciclului normal de 
citiri. 

Analizarea lunara a consumurilor marilor consumatori pentru 
detectarea unor anomalii care pot fi rezultatul furtului de apa; 

Combaterea by-passarii apometrelor, in special in cazul 
consumatorilor non casnici importanti, prin organizarea si analiza 
bazelor de date citiri apometre/facturare, a datelor specifice fiecarui 
consumator, in functie de tip consumator, profil de consum, emiterea 
unor alarme in cazul unor anomalii; 

Organizarea unor trasee alternante pentru cititori, in scopul evitarii 
coruperii acestora 

Organizarea unor campanii de constientizare a consumatorilor pentru 
raportarea bransamentelor ilegale; 

Raportarea cazurilor de bransament fara apometru de catre cititorii de 
apa intalnite pe teren; 

Verificarea in teren a consumatorilor deconectati si a reconectarii/sau 
nu a acestora; 

Stabilirea unor zone temporare de district si desfasurarea unor 
activitati standard de monitorizare in zonele cu potentiale pierderi 
comerciale insemnate, in scopul analizarii debitelor, identificarii si 
evidentierii a zonelor critice. 

Permanent/Termen 
Scurt/Mediu/lung 

Permanent/Termen 
Scurt/Mediu/lung 

Conform Proceduri Operationale  

Birou apometrie 
Birou Monitorizare pierderi apa 
(crearea unui birou distinct);   
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
Birou facturare;  
Birou contracte 
Sectia automatizare; 
Laborator Metrologie 

3 OPTIMIZAREA VOLUMELOR DE APA NON PROFIT ALOCATE COMPONENTEI CONSUM AUTORIZAT NEFACTURAT (CONTORIZAT, NECONTORIZAT) 

3.1 

Cuantificarea corectă, centralizată, 
periodică (lunară) a consumului autorizat 
nefacturat (contorizat, necontorizat) – 
consumului tehnologic pe fiecare obiect 
in parte 

Surse de apă – exemple, daca este cazul volume de apă utilizată 
pentru: răcirea pompelor de vid, prelevarea de probe, în vederea 
monitorizării permanente a calităţii apei, mentinerea conditiilor de 
igiena in interiorul si exteriorul sursei de apa, spălarea filtrelor; 

Stații de tratare - exemple, daca este cazul  - volume de apă utilizată 
pentru: spălarea si dezinfectia decantoarelor, evacurea nămolului prin 
buzunarele de nămol de la decantoare, spălarea filtrelor, spălarea si 
dezinfectia rezervoarelor de înmagazinare din incinta STAP, 
prelevarea de probe pe diverse trepte de tratare, în vederea 
monitorizării permanente a calităţii apei, mentinerea conditiilor de 
igiena in interiorul si exteriorul statiei de tratare, prepararea solutiilor 
de dozare: var, sulfat de aluminiu sau polielectrolit etc; 

Gospodării de apă - exemple, daca este cazul  -  volume de apă 
utilizată pentru: spălarea si dezinfectia rezervoarelor de 
înmagazinare, prelevarea de probe, în vederea monitorizării 
permanente a calităţii apei, mentinerea conditiilor de igiena in 
interiorul si exteriorul rezervoarelor si a statiilor de pompare etc; 

Rețele de distribuție - exemple, daca este cazul  -  volume de apă 
pentru: spalarea si dezinfectia periodica, programata si punctuala a 
retelelor de distribuție, evacuate la golirea retelelor de distributie in 
vederea cuplarii de retele noi, sau probe la presiune, spalarea si 
dezinfectia retelelor (avarii accidentale) , proba de etanseitate si de 
presiune a retelelor de apă/canalizare noi, prelevarea de probe din 
reteaua de distributie in vederea monitorizarii permanente a calitatii 

 

Se realizeaza. 
Soluție informatică de 
calcul și evidență în curs 
de implementare 

Elaborarea unui manual 
/proceduri pentru norma de 

consum tehnologic 

Birou Monitorizare pierderi apa; 
Centre Operaționale/Sectii apa canal 
 



ANEXA NR.2 - PLAN DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE REDUCERE A NRW/PIERDERILOR DE APA – MASURI OPERATIONALE SI ORGANIZATIONALE 

Nr. crt Actiune 
Termen planificat la 

2024 
Stadiu la 31.12.2025 Documente Birouri/sectii implicate 

apei, prelevarea de probe din reteaua de distributie la solicitari 
punctuale (in cazul reclamatiilor), revizia bianuala a hidrantilor etc; 

Infrastructura de canalizare - exemple, daca este cazul  - volume de 
apă utilizată pentru: mentinerea condițiilor de igienă în interiorul și 
exteriorul stațiilor de pompare apă uzată, intretinerea si exploatarea 
retelelor de canalizare, procesul SEAU, mentinerea conditiilor de 
igiena in interiorul si exteriorul statiilor de epurare; 

 



Anexa 3

Nr. 

Crt.
Denumire Investiție U.M. Cantitate Valoare  - lei Arie de operare Amplasament Destinație /Scop

4
Inlocuire tronson retea distributie apa , cu toate lucrarile 

conexe in Deva
ml 960 677.121 SAC Deva

Deva, str. Vulcan, Str. Carpati, Str. 

Imparatul  Traian ,Str. Cetatii 
Reducerea  pierderilor de apa 

5
Inlocuire tronson retea distributie apa , cu toate lucrarile 

conexe UAT Brad
ml 760 170.522 SAC Brad

Brad, Dealul Rahovei , Str. 

Randunelelor, Str. Plaiuri  
Reducerea  pierderilor de apa 

6
Inlocuire tronson retea distributie apa , cu toate lucrarile 

conexe UAT CRISCIOR
ml 200 27.638 SAC Brad Criscior, Str.Digului Reducerea  pierderilor de apa 

7
Inlocuire tronson retea distributie apa , cu toate lucrarile 

conexe UAT Hateg
ml 510 67.785 SAC Hateg Hateg,  Str.  T. Vladimirescu Bl.  17 B Reducerea  pierderilor de apa 

8
Inlocuire tronson retea distributie apa , cu toate lucrarile 

conexe UAT Hunedoara 
ml 138 108.186 SAC Hunedoara 

Hunedoara , Str. AL. Vlahuta - Scoala 

generala nr. 10
Reducerea  pierderilor de apa 

9
Inlocuire tronson retea distributie apa , cu toate lucrarile 

conexe UAT CALAN
ml 300 12.914 SAC Calan Sat Strei Sacel Reducerea  pierderilor de apa 

11 Inlocuire vane pe conductele de aductiune/transport  apa buc. 6 21.592
SAC Deva, SAC 

Brad 
Deva, Brad, Criscior 

Facilitare izolare zone de presiune, 

reducerea pierderilor de apa 

12
Reabilitare camine de vane UAT Deva, Vetel, Certej, 

Soimus, Dobra 
buc. 6 30.270 SAC Deva Deva, Vetel, Certej, Soimus, Dobra

Asigurarea etanseitatii 

echipamentelor 

Investitii de reabilitare a sistemelor de alimentare cu apa si canalizare realizate in anul 2025 

Sursa de finantare: FONDUL IID



13 Montare apometre cu toate lucrarile conexe buc. 121 130.030

SAC Deva, SAC 

Geoagiu, SAC 

Salas, Sectia Orlea 

 Sat Mintia, Caoi, Bretelin, Herepeia, 

Vetel , Rezervor Soimus, STA Folorat, 

Silvasu de Sus, Rusor, aductiunea 

Hobita- Hunedoara, Rau Alb, Brad

Monitorizare cantitate apa livrata in 

sistemul de distributie , realizare 

bilant hidraulic 

15

Inlocuire regulatoare de  presiune, aparate de clorinare si 

analizoare de clor. grup pompare , UAT DEVA, 

HUNEDOARA, BRAD,  inlocuire membrana rezervor 

GURASADA, inlocuire centrala termica HUNEDOARA, 

Inlocuire echipamente flux tehnologic  tratare apa bruta 

BRAD, HUNEDOARA, inlocuire pompa apa ROMOS, 

SIMERIA, HATEG, HARAU, TOTESTI, inlocuire 

sistem SCADA HATEG, activare put apa STA Sanpetru 

Hunedoara

ans. 94 750.827

SAC Deva, SAC 

Brad, SAC 

Geoagiu, SAC 

Simeria, SAC 

Hateg , SAC 

Hunedoara, SAC 

Totesti 

Surse apa, Statii de tratare apa, 

Rezervoare de inmagazinare apa , Statii 

de pompare apa , retele distributie apa

Asigurarea furnizarii apei potabile 

cu respectarea parametrilor de 

calitate si conformitate prevazuti  de 

legislatia in vigoare 

81 0

17 Modernizare Statie tratare apa bruta Hobita ans. 1 143.755 SAC Salas  Hobita- Statia de  tratare apa
Retehnologizare si marire capacitate 

de tratare a apei 

20
Inlocuire tronson retea canalizare din beton cu toate 

lucrarile conexe  UAT Deva 
ml 44 7.146 SAC Deva  Deva, Aleea Motilor - Camin Matex

Reducerea numarului de  infundari, 

eliminare infiltratii/ exfiltratii  

asigurarea colectarii apelor 

menajere 

21
Inlocuire tronson retea canalizare din beton cu toate 

lucrarile conexe UAT Simeria 
ml 295 177.414 SAC Simeria 

Simeria, str.A.Vlaicu - zona Bl. ANL, 

str. Closca Bl. 8

Reducerea numarului de  infundari, 

eliminare infiltratii/ exfiltratii  

asigurarea colectarii apelor 

menajere 

22
Inlocuire/deviere  tronsoane  retea canalizare  cu toate 

lucrarile conexe UAT  Hunedoara
ml 750 152.637 SAC Hunedoara

Hunedoara , Str.  Vlahuta  - Scoala 

generala nr.10,  Stadionul  Municipal 

Michael Klein 

Reducerea numarului de  infundari, 

eliminare infiltratii/ exfiltratii  

asigurarea colectarii apelor 

menajere 

23

Inlocuire capace camine de vizitare pe reteaua de  

canalizare UAT Deva, Vetel,Certeju de Sus, Soimus , 

Brad, Hateg 

ans 1 55.746
SAC Deva , SAC 

Brad 

Retea canalizare Deva, Vetel, Certeju 

de Sus, Soimus, Brad 

Asigurarea etanseitatii caminelor , 

reducerea infiltratiilor , siguranta 

traficului 

24

inlocuire pompe apa uzata UAT Deva, Vetel, Soimus, 

Geoagiu, Simeria, Romos, Bacia, Hateg, Calan,  Teliucu 

Inferior,  Salasu de Sus, G-Ral Berthelot 

buc. 66 407.034

SAC Deva, SAC 

Geoagiu, SAC 

Simeria, SAC 

Hateg , SAC 

Calan, SAC Salas, 

SAC Hunedoara 

Statii de pompare ape uzate din 

Deva,Vetel, Soimus, Geoagiu, Gelmar, 

A . Vlaicu, Romos, Romosel, 

Santandrei, Bacia, Petreni , Tampa, 

Hateg, Silvasu de jos, Batiz, Strei, 

Calan, Rau Alb, Rau Mic, Teliuc, 

Cincis, Tustea, G-ral Berthelot, Ciula 

Mica 

Asigurarea functionarii statiilor de 

pompare in regim normal cu copul  

colectarii si transportului  apei uzate 

la statiile de epurare  



25

Inlocuire echipamente tehnologice pentru epurarea apelor 

uzate de pe raza UAT Deva,  Vetel,  Soimus, Brad, Baita, 

Geoagiu, Romos,Simeria, Hateg, Calan,   Bretea Romana, 

Hunedoara, Rachitova, Densus, Bacia  

ans. 62 1.036.653
Departament 

Exploatare  

Statiile de epurare Deva Vetel, Lesnic, 

Soimus, Brad, Baita, Geoagiu, Romos, 

Romosel, Simeria, Hateg, Calan, 

Silvasu De Jos, Chitid, Bretea Strei, 

Bretea Romana, Santuhalm, Ciula 

Mica, Hatagel, Tampa 

Asigurarea  procesului tehnologic 

de epurare a apei 

26 Retehnologizare statie epurare UAT BUCES ans. 1 167.143 SAC Brad Statia de epurare Buces 
Asigurarea  procesului tehnologic 

de epurare a apei 

TOTAL 4.144.413



SC Apa Prod SA Deva

Anexa 4 

Nr. 

Crt.
Denumire Investiție U.M. Cantitate Valoare lei 

Solicitant/ Dep./ Secție/ 

Serviciu
Amplasament Destinație /Scop

2 Achizitie servicii detectie pierderi apa potabila prin satelit buc 1 194.950 Dep. Tehnic 

Retele apa din  Deva,  Soimus, Simeria,  

Calan, Hunedoara, Pestisu Mare, Cristur , 

Bretea Romana, Maceu, Nadastie, Strei , 

Bejan, Vetel, Mintia 

Inspectie prin satelit a  540 km retele apa pentru 

localizarea si reducerea  pierderilor de  apa 

3 Achizitie echipament inspectie retele apa buc 1 72.600 Departament Exploatare Retele apa  din  aria de operare Localizarea avariilor si reducerea pierderilor de apa 

4 Achizitie echipament inspectie bransamente apa buc 1 28.171 Departament Exploatare  Bransamente  apa din  aria de operare Detectare bransamente ilegale 

5 Achizitie echipament detectie trasee retele apa buc 1 39.692 Departament Exploatare
Detectarea traseului retelelor de alimentare cu 

apa si canalizare 
Actualizare sistem GIS

6
Achizitie echipamente si utilaje pentru interventii in exploatare sistem de 

alimentare cu apa si canalizare 
buc 25 680.891 Departament Exploatare Aria de operare 

Asigurarea desfasurarii activitatii de exploatare, 

intretinere si reparatii a sistemelor de alimentare cu apa 

si canalizare din aria de operare 

9 Alte lucrari  de intretinere si reparatii ans. 1 211.573 Departament Exploatare Aria de operare 
Desfasurare activitate personal, asigurarea 

functionalitatii obiectivelor aflate in exploatarea OR 

TOTAL 1.227.877

Investitii  realizate in anul 2025 cu scopul reducerii pierderilor de apa 

Sursa de finantare: BUGET PROPRIU



Nr. 

Crt.
U.M. TOTAL Deva Carjiti Branisca Ilia Dobra Simeria

Certeju 

de Sus
Hateg Calan

Santamaria-

Orlea
Totesti

General 

Berthelot
Rachitova

Rau de 

Mori

Sarmizegetu

sa
Brad Criscior Ribita

Baia de 

Cris
Baita Valisoara

Luncoiu 

de Sus
Hunedoara Geoagiu Zam

CJ 

Hunedoara

1 2 3 4 5 2 3 4 5 6 7 14 8 9 17 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

APA

1 Aductiuni km 270,073

Extindere km 109,302 9,007 4,360 9,380 7,245 5,971 20,099 0,030 0,020 1,073 4,960 8,705 3,860 3,900 11,006 8,300 5,333 6,053

TOTAL REALIZAT 2025-extindere km 15,781 0,030 0,020 1,073 2,705 1,307 1,109 6,704 2,833

Reabilitare km 144,990 12,430 8,720 6,451 3,597 0,925 0,300 4,578 11,429 96,560

TOTAL REALIZAT 2025- reabilitare km 17,616 1,096 16,520

2 Retea de distributie km 298,667

Extindere km 143,124 4,813 10,425 13,581 0,745 7,460 3,074 0,745 10,074 3,799 3,960 3,874 10,109 3,541 6,224 5,907 18,932 3,067 6,811 18,130 7,853

TOTAL REALIZAT 2025-extindere km 48,764 4,438 2,149 7,851 0,642 7,287 1,858 0,584 16,885 7,070

Reabilitare km 106,779 32,762 10,534 1,126 5,359 7,047 3,960 3,843 8,399 2,702 1,247 28,611 1,189

TOTAL REALIZAT 2025-reabilitare km 23,951 6,027 7,085 3,856 6,601 0,256 0,126

km

CANALIZARE

3 Retea canalizare km 47,591

Extindere km 19,206 0,332 0,838 3,618 0,518 4,227 2,992 5,273 1,408

TOTAL REALIZAT 2025- extindere km 2,356 0,258 0,728 1,051 0,319

Reabilitare km 26,029 16,453 3,692 1,812 1,301 0,975 1,796

TOTAL REALIZAT 2025 - reabilitare km 5,077 1,250 2,905 0,922

UAT
Indicatori fizici realizati in 2025 - retele alimentare cu apa si canalizare



Anexa 6

CONTOARE DIGITALE MONTATE  IN ARIA DE OPERARE  

APARTINAND SECTIA APA -CANAL :
2024 2025 2026 Total 

BRAD 2726 225 2951

CALAN 789 2512 205 3506

DEVA 2339 6047 478 8864

GEOAGIU 2152 24 2176

HATEG 663 1586 27 2276

HUNEDOARA 2534 2982 422 5938

SALAS 1655 17 1672

SIMERIA 3594 193 3787

TOTESTI 379 723 17 1119

TOTAL 6.704 23.977 1.608 32.289

 Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata din judetul Hunedoara, in perioada 

2014-2020"

Investitii  realizate in anul 2025 - Montare contoare digitale 




